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Вступ

Термін «соціальне підприємництво» з’явився вперше в останній чверті минулого сторіччя в середовищі професіоналів з неприбуткового сектору США та Західної Європи, які прагнули створити нові робочі місця та можливості для інтеграції у зайнятість та соціалізації людей з низьким рівнем доходу, бездомних та інших соціально вразливих осіб шляхом започаткування бізнесу. Рух виник та набув силу в основному у приватному секторі в 1970-80-х роках. Протягом цих років відбувся вибух активності, коли індивідуальні підприємці, малий бізнес та великі корпорації відкрили соціальні ринки та заснували соціальні підприємства. Вони започаткували центри денного догляду для дорослих людей, що потребують такого догляду; освітні програми для маленьких дітей, профорієнтаційні заклади для випускників середніх шкіл та дорослих студентів; професійну підготовку та працевлаштування для довгострокових безробітних; професійну підготовку в'язнів;  недорогі житлові проекти; послуги з догляду за інвалідами та людьми похилого віку на дому, хворими у хоспісах; реабілітаційні послуги; центри допомоги психіатричнім хворим  та наркозалежним; ревіталізацію нетрів, вітряні ферми та інші екологічні проекти; і десятки інших підприємств, які постачали товари та послуги, що раніше надавалися неприбутковими організаціями або державними установами. Значно пізніше до цього руху приєднався і неприбутковий сектор, який відчував фінансовий тиск, що поступово знищував джерела функціонування некомерційних організацій  та змушував їх шукати нові джерела доходів для фінансування своїх програм.
 До повсюдного визнання терміну «соціальне підприємство» для позначення цього бізнесу застосовувалися такі аналоги: неприбутковий бізнес, підприємство соціального призначення або підприємницька діяльність, яка заснована для створення робочих місць чи отримання професії для людей з дуже низьким рівнем доходу тощо. 
Соціальне  підприємництво  виникає  як  альтернативний  підхід до економічного розвитку, який базувався переважно на прагненні до збагачення  шляхом накопичення  доходів  у  приватному  секторі. Певним поштовхом для виникнення та розповсюдження соціального підприємництва були бюджетні обмеження, скорочення витрат на соціальні програми та погіршення якості публічних послуг, як в країнах з економікою, що розвивається, транзитивною, так і в країнах з розвиненою економікою.  Внесок соціальних підприємств у створення гідних робочих місць підтверджується всією історією розвитку цього сектору, національними емпіричними даними (наприклад, італійським досвідом), а також конкретними дослідженнями, які свідчать про те, що соціальні підприємства є сучасною структурною тенденцією, яка проявляється в країнах з різними характеристиками суспільного устрою. Ці спеціальні дослідження підтверджують різноманітність форм та організаційну гнучкість соціальних підприємств та ілюструє їх внесок у місцевий економічний розвиток та соціальну згуртованість. Вони описують організації, що працюють у різних країнах, які відрізняються за офіційним визнанням концепції соціального підприємництва, контексту розвитку, типів одержувачів вигод та стратегій зайнятості. За визнанням Міжнародної організації праці (ILO), соціальні підприємства виступають як інноваційні інституційні структури, навіть за відсутності політики підтримки з боку державних установ та сприятливого середовища
.
1. Визначення соціального підприємства (кооперативу)
В Європі, незважаючи на відсутність універсальної і безперечної дефініції соціального підприємства та підприємництва, ця концепція частіше використовувалася для виявлення альтернативного способу ведення самостійного бізнесу, який виникає у разі, коли підприємство створюється для того, щоб досягати в першу чергу соціальних цілей при одночасному здійсненні комерційної діяльності. Таким чином, соціальне підприємництво відрізняється від явища, що зветься корпоративною соціальною відповідальністю (КСВ), через різницю пріоритетів у цілях, переслідуваних власниками або засновниками компанії. У разі КСВ, соціальні результати є вторинними, в той час як соціальні підприємства вдаються до комерційної діяльності, насамперед, щоб забезпечити фінансову стабільність для суто соціальної діяльності.
Зростання соціального підприємництва спровокувало трансформацію поведінки гравців з комерційного, неприбуткового (громадянського суспільства) та державного секторів, залучення їх до міжсекторного діалогу та спільних ініціатив. Натхнені соціальними підприємцями, корпорації почали змінювати свою традиційну політику корпоративної соціальної відповідальності завдяки все більш активному впровадженню ініціатив та практик впливу, які приносять користь суспільству, тоді як державні службовці почали впроваджувати у практики та політику програми та окремі заходи, які ініційовані соціальними підприємцями або ж передбачають участь цих підприємців в їх реалізації.  З огляду на зростаючу очевидність та успіх соціального підприємництва, протягом останнього десятиліття виник впливовий інвестиційний простір для фінансування цих інноваційних ініціатив та організацій, тобто соціальних інвестицій. Таким чином, соціальне підприємництво є рухом, який завойовує ширший простір у суспільстві та створює основи для справжнього впливу на соціально-економічне становище окремої громади, регіонів та країни в цілому.

Європейська Комісія в своїй ключовій ініціативі щодо соціального підприємництва (Social Business Initiative), прийнятій у 2011 році, дає таку дефініцію для визначення соціального підприємства: «оператор в соціальній економіці, основним завданням якого є надання соціального впливу, а не створення прибутку для своїх власників або акціонерів. Воно працює шляхом надання товарів і послуг на ринку в підприємницькому та інноваційному стилі і використовує власний прибуток в першу чергу для досягнення соціальних цілей. Його управління здійснюється у відкритій і відповідальній манері, зокрема, із залученням співробітників, споживачів і представників зацікавлених сторін, на які впливає його комерційна діяльність”
.

Європейська дослідницька мережа EMES, яку створила Європейська Комісія у 2000 році для дослідження феномену соціального підприємництва, замість пошуку стислої дефініції, надає перевагу його визначенню за дев'ятьма критеріями, які розподілені за трьома групами
:
(1) економічний та підприємницький вимір: постійна діяльність з виробництва товарів або надання платних послуг; значний рівень економічного ризику в діяльності; мінімальна кількість найманих оплачуваних робітників;

(2) соціальний вимір: явно  виражена мета діяльності в інтересах громади; підприємство створено за ініціативою групи громадян або організацій громадянського суспільства; обмежений розподіл прибутку, що є відображенням переважно соціальної мети підприємства;

(3) управлінський вимір: високий ступінь автономії в управлінні;  вагомість голосу членів при прийнятті рішень не на основі власності на капітал; демократичний тип управління, що означає участь у прийнятті рішень різних бенефіціаріїв, на яких впливає діяльність підприємства.
З 1980-х років по всьому світу спостерігається виникнення соціальних підприємств у формі кооперативів, що реагують на незадоволені потреби суспільства, головним чином у сфері надання соціальних послуг та інтеграції соціально вразливих верств населення у трудову діяльність. У деяких країнах ці підприємства поступово отримали свій юридичний статус під різними визначеннями, які підкреслюють відповідність цього нового явища принципам кооперативного руху, такими як «соціальний кооператив», «кооператив соціальної солідарності», «кооператив соціальної ініціативи», «солідарний кооператив», «кооператив колективного інтересу» тощо.

Соціальні кооперативи спеціалізуються на наданні послуг, що становлять загальний інтерес, або у реінтеграції через роботу незахищених та маргіналізованих осіб (інвалідів, довгострокових безробітних, колишніх в’язнів, нарко- або алкоголезалежних тощо). Велику кількість таких кооперативів було створено в країнах Європейського Союзу. Більшість з цих підприємств належать їхнім працівникам, пропонуючи або передбачаючи зобов'язання (відповідно до національних законів) залучати до їх функціонування та/або управління інших типів членів (користувачів послуг, добровільних працівників тощо).
Концепція соціального кооперативу вперше офіційно з’явилася  в Італії на початку 1990-х років, точніше в 1991 році, коли італійський парламент прийняв закон, який створив особливі юридичні форми соціальних кооперативів (тип А – для надання соціальних послуг; тип В – для інтеграції соціально вразливих осіб у трудову діяльність), які пройшли досить значний розвиток (на кінець 2014 р. в Італії тільки соціальних кооперативів типу А налічувалося більше 14  тис. з річним оборотом біля 9 млрд. євро, які забезпечували робочими місцями більше 400 тис. чол. та надавали послуги більше 5 млн. мешканців країни
). З тих пір соціальні кооперативи також стали новим типом кооперативу в різних країнах, які також створили спеціальні правові рамки для таких підприємств: Португалія (1996 та 1998 рр.), Іспанія (1999 р.), Греція (1999 та друга редакція у 2011 рр.), Франція (2001 р.), Польща та Угорщина (2006 р.), Південна Корея (2011 р.), Чехія (2014 р.). Деякі країни (Велика Британія, Бельгія, Німеччина, Фінляндія, Швеція, прибалтійські країни) прийняли більш широкі організаційно-правові форми функціонування соціального підприємництва, законодавчо установив, що соціальні підприємства можуть мати будь-яку легальну форму (кооператив, товариство з обмеженою відповідальністю, акціонерне товариство,  приватна фірма тощо), але до управління цими підприємствами повинні бути допущені його працівники, одержувачі його послуг і інші зацікавлені сторони, включаючи представників місцевих громад.
Міжнародна організація промислових, ремісничих та обслуговуючих кооперативів (CICOPA) на Генеральної Асамблеї у Канкуні (Мексика)  16 листопада 2011 р. схвалила «Міжнародні стандарти соціальних кооперативів», які рекомендовано застосовувати на практиці. Ці стандарти полягають у наступному
:
1) Явна місія, яка виражає суспільний інтерес. Найбільш відмінною рисою соціальних кооперативів є те, що вони чітко визначають місію суспільного інтересу як основну мету та виконують цю місію безпосередньо у виробництві товарів та послуг. Трудова інтеграція, яка є ключовою місією багатьох соціальних кооперативів, повинна розглядатися як послуга що задовольняє суспільний інтерес, незалежно від виду товарів чи послуг, які кооперативи виробляють.
2) Недержавний характер. Відповідаючи 4-му загальному принципу функціонування кооперативів (автономія та незалежність), соціальні кооперативи мають бути недержавними організаціями. Таким чином, вони повинні бути суттєво автономними стосовно державного сектору та інших суб'єктів ринку, незалежно від форм та розмірів допомоги, яку вони можуть отримувати, угод про партнерство з державними органами, які вони могли б мати, та наявності представництва державних органів, які можуть бути в рамках їх членства.
3) Структура членства з багатьма зацікавленими сторонами. Передбачена в статутних документах структура управління (потенційно чи реально)  повинна бути заснована на членстві з багатьма зацікавленими сторонами (включаючи клієнтів, отримувачів послуг інших бенефіціарієв), що є важливою характеристикою соціальних кооперативів.
4) Істотне представництво членів трудового колективу. Працівники соціального кооперативу  повинні бути представлені на всіх рівнях його структури управління. Представництво колективу працівників повинно перевищувати третину голосів у кожній структурі управління. Що стосується соціального кооперативу з інтеграції в працю, то принаймні 51% його членів повинні бути працівниками (працівники, що мають вади для трудової діяльності, та інші працівники разом). У будь-яких випадках принаймні 51% працівників повинні бути членами кооперативу. Крім того, усі стандарти Всесвітньої декларації про робочі кооперативи повинні застосовуватися до працівників кооперативу.
5) Заборона або обмеження розподілу прибутку. У той час як кооперативи можуть використовувати частину свого надлишку на користь членів у пропорції до кількісних показників їх діяльності в кооперативі (3-тій загальний принцип кооперативів), соціальні кооперативи практикують обмежений розподіл або взагалі відмову від розподілу прибутку між його членами. Проте такий спосіб застосування 3-го принципу кооперативів слід адаптувати до кожного конкретного контексту.
2. Загальні методичні положення зі створення соціального підприємства (кооперативу)

Існують три відправні точки, з яких розпочинається ініціювання будь-якого прибуткового підприємства, що буде оперувати на конкретному ринку: наявність ідеї щодо продукту чи послуги; визначена певна цільова клієнтська група, яка потребує товар чи послугу, та може за неї заплатити; або наявність фінансів чи часу для інвестицій. У випадку соціального підприємництва на додаток до вказаних трьох компонентів необхідно мати мотивацію для вирішення певної суспільної проблеми, наприклад проблема працевлаштування безробітних, коли у даній місцевості існуючих можливостей недостатньо, а нові послуги не є доступними. Окремі особи чи групи осіб можуть мати ідеї, які вони хочуть комерціалізувати. Соціальні підприємства також започатковуються як ініціативи, які націлено на вирішення соціальної проблеми, або для залучення коштів для подальшого розвитку неприбуткової діяльності (наприклад, у випадку створення комерційного підприємства для фінансової підтримки благодійної чи неурядової організації).
Розробка проекту соціального підприємства є процесом, у якому його засновники намагаються побачити яким воно буде у майбутньому, і як це досягнути. Для цього необхідно визначити:
· наскільки сама ідея підприємства є фінансово доцільною та соціально відповідальною, тобто перевіряється реалістичність ініціативи;
· як згуртувати потенційних членів для розвитку підприємства та вивчення бізнесу; 
· яку інформацію необхідно отримати для створення документу (бізнес-плану), який допоможе залучити інвестиції та інші форми підтримки.

Оскільки соціальне підприємство є колективною формою організації, важливо залучати потенційних членів до його розвитку та до прийняття інших важливих рішень. Процес начального планування діяльності є ідеальною можливістю залучити потенційних членів до відкритої дискусії, вивчити різні можливості, та прийняти рішення. Така форма навчання в процесі практичної діяльності зміцнює довіру в майбутньому колективі, адже залучивши співробітників у процес прийняття рішень, їм надаються повноваження та усвідомлення відповідальності за колективні рішення та дії.

Бізнес-план соціального підприємства буде тим інструментом, який рекламує нове підприємство. Але часто трапляється так, що необхідна інформація на початку відсутня, і тому необхідно провести додаткові дослідження. Якщо після проведення цих досліджень виявиться, що дана ідея соціального підприємства є нездійсненною, тоді необхідно змінити ідею або відмовитися від цього плану. Це не означає невдачу,  навпаки, дуже добре зрозуміти, що ідея не підходить, перед тим як розпочати її втілювати у життя. Таким чином буде збережено час та певні кошти ініціаторів соціального підприємства.

В подальшому планування треба здійснювати постійно, тому що це є основою в управлінні соціальним підприємством. Як мінімум раз на рік разом з персоналом та акціонерами (засновниками, інвесторами, представниками донорських організацій, якщо такі є) необхідно здійснювати аналіз діяльності та визначати зміни, шо відбулися та очікуються на даному ринку, в оточенні підприємства,  що допоможе у плануванні його діяльності на наступний період. Також важливо розуміти, що по мірі розвитку ідей створення соціального підприємства, вони можуть зазнати змін, і відповідно кінцеві результати можуть суттєво відрізнятися від того що було задумано на початку. Це є нормальним явищем, і, відповідно, під час процесу планування соціального підприємства важливо тим, хто приймає стратегічні рішення, бути гнучкими та креативними, відкритими до нових ідей.
3. Планування  створення соціального підприємства

Процес планування створення соціального підприємства є послідовним, у якому застосовується логічний поетапний підхід, кроки якого полягають у наступному.

3.1. Визначення акціонерів (інвесторів), партнерів та клієнтів.
Знаючи хто є акціонерами, партнерами, та клієнтами соціального підприємства, його ініціаторам буде краще зрозуміти контекст, в якому воно будете працювати; яким чином з ними можна чи треба співпрацювати, і як створити продукт/послугу, яку клієнти купуватимуть. На цьому етапі планування соціального підприємства необхідно знайти відповіді на наступні питання:

• Хто буде клієнтами підприємства?

• Хто може бути  бенефіціаріями (отримувачами вигоди) підприємства?

• Хто є іншими зацікавленими сторонами?

• Кому буде належати підприємство (хто несе фінансову та іншу відповідальність за його діяльність) ?

• Хто керує підприємством?

• Кому звітує підприємство?

3.2. Розвиток ідеї соціального підприємства.

Враховуючи партнерів та клієнтів соціального підприємства, необхідно розвити ідею продукту/послуги до того стану, коли вона сформується як комерційно вигідна, та останеться соціально або екологічно спрямованою в той же час.
Ідея соціального підприємства може виникнути з будь-чого, але існують два напрямки генерації ідеї соціального підприємства. Перший - це формулювання ідеї комерційної діяльності; а другий, і найчастіше перший за порядком – визначення ідеї, яким чином вона вирішує певну соціальну проблему. Ці два напрямки не є протилежними і часто здійснюються разом, як наприклад, у ситуації, коли дохід підприємства спрямовується на вирішення соціальних проблем; чи коли державні або місцеві органи влади, укладаючи контракт із соціальним підприємством на надання безкоштовних послуг, в той же час підтримують створення комерційних торгових підприємств, які вирішують проблеми екології.

Визначення ідей комерційної діяльності розпочинається з продукту чи послуги, або визначення можливості ринку. Важливо мати на увазі, що продукт чи послуга повинні бути комерційно вигідними. Це більш детально розглядається на етапі маркетингу, але варто на початку переконатися у правильності відповідей на питання:
• Чи є клієнтська база достатньою для того, щоб ідея була комерційно вигідною?

• Чи є відповідним час реалізації ідеї?

• Чи сформована конкуренція на ринку?

• Чи достатньо необхідних ресурсів та навичок для втілення ідеї та надання товару/послуг?
З ідеями щодо вирішення соціальних проблем може бути більше проблем, оскільки часто ці проблеми спричинені економічними обставинами клієнтів. Наприклад, у сільських громадах, де транспортні послуги, робота магазинів чи надання інших послуг призупинилися через низьку клієнтську базу, започаткування нового маршруту, магазину чи послуги не стане вирішенням проблеми. Наскільки б ця ідея не була привабливою з соціальної та екологічної точок зору, фінансово вона зазнає краху. Така ситуація передбачає інноваційний підхід, і надзвичайно важливо перш за все зрозуміти причину проблеми.

Для аналізу проблем та для знаходження правильних рішень треба дуже чітке визначення ієрархії проблем, їх причин та наслідків, та перетворити проблеми у завдання, які можуть стати частиною цілей соціального підприємства, і які будуть перевірені на комерційний успіх.
Розвиваючи ідею, необхідно забезпечити досягнення результатів, які складуть основу фінансової життєздатності підприємства, створення їм  суспільної вигоди, призведе до бажаних  екологічних наслідків. Це означає на практиці:

• Фінансова життєздатність. Соціальному підприємству треба бути комерційно успішним щоб бути незалежним та здійснювати контроль над своїми рішеннями. Фінансова життєздатність свідчить про рівень ефективності організації та управління підприємством.

• Створення суспільної вигоди. Цю вигоду можна досягнути колективно лише організованою групою людей, а не індивідуально окремою особою. Треба детально прописати, яким чином ідея продукту/послуги сприяє створенню суспільної вигоди.
• Екологічна відповідальність. Підприємство може забезпечити внесок у зменшення викидів вуглецю, розширенню біорізноманіття, та досягнення балансу між очікуваною комерційною вигодою та ціною для екології.

Одночасне досягнення цих трьох цілей може здатися обтяжливим на перший погляд, але при більш уважному розгляді у ньому є комерційний сенс. Досвід країн з розвинутою економікою  підтверджує, що клієнти надають перевагу закупівлям у компаній, які дотримуються етичних стандартів у своєї діяльності. Необхідно бути гнучким та ставити собі за мету досягнення цих цілей. Можливо так статися що пройде декілька років перед тим як соціальне підприємство зможе повністю досягнути всіх трьох результатів у своєї діяльності. В такому випадку необхідне стратегічне, тобто довгострокове планування.

Суттєво також розрізняти, чи засновниками соціального підприємства задумано реалізувати принципово нову ідею або використати ту, що вже застосована та пройшла перевірку ринком.  Перевірена ідея має переваги, тому що вона вже випробувана, і відповідно, має менш ризикована. Нова ідея несе з собою більший ризик, але й здобутки можуть бути вищі. Важливо визначити, для того щоб ідея була такою, щоб хтось її купив; вона не повинна мати в основі лише те, що подобається лише засновникам. Але незважаючи на те, чи ідея нова, чи вже втілювалася на практиці, ключем до успіху буде попит, тобто клієнти.

3.3. Маркетинг
Маркетинг полягає у тому щоб знайти правильний баланс між ціною, споживчими властивостями продукту / послуги, способами їх доставки / надання та попитом клієнтів. Маркетинг допомагає дізнатися про комерційний контекст, у якому планується працювати соціальному підприємству, особливо якщо існує конкуренція на даному ринку, а також виробити такий дизайн продукт/послугу, який б постійно користувався попитом та збільшував клієнтську базу. 

Маркетинг це не лише реклама та продажі, а цілий процес знаходження найкращих ринкових можливостей для підприємства. Маркетинг це процес визначення своїх покупців, вивчення їх потреб, дизайн просунення продукту чи послуги на ринок, та форми їх продажі. 

Соціальні підприємства працюють у складному та постійно змінному ринковому середовищі. Для того щоб підприємство розвивалося та було конкурентоспроможнім, йому необхідно виробляти та пропонувати те, що має цінність для покупців. Шляхом обміну підприємство отримує дохід, який необхідний для його подальшої діяльності. Менеджери підприємства повинні бути впевненими, що продукт та послуга залишаються актуальними на ринку достатньо довгий для досягнення бажаного результату час. Періодично підприємства переглядають свої маркетингові цілі, стратегії і тактики. Вони спираються на зворотній зв'язок з ринком, як основу системи моніторингу та адаптації до мінливих умов ринку.

Якщо після проведення маркетингового процесу розробники не впевнені у тому що покупець з різних причин не буде купувати їх продукт чи послугу, то необхідно змінити ідею або ж цілком відмовитися від неї. 
3.4. Фінансові аспекти
Після того як зібрана інформація про клієнтів, та розвинуто ідею продукту/послуги, яку можна продати, слід розглянути фінансову складову плану створення соціального підприємства: очікуваний обсяг продажу продукту/послуги, і який прибуток очікуєте отримати від продажів. Також на цьому етапі слід визначитися, яким чином і в якої формі здійснювати облік комерційно-фінансової діяльності.

3.5. Організаційна структура соціального підприємства
Після того як прописано проект плану комерційно-фінансової діяльності, необхідно вирішити організаційні питання соціального підприємства, до яких належать: членство; виробнича структура, організаційна структура управління; організація командної роботи та контролю.
У статуті соціального підприємства має бути записано хто може бути його членами, і як відбувається прийом у члени підприємства. Члени підприємства є його власниками. Вони можуть не мати частки у його капіталі (у випадку коли підприємство належить всім, тобто перебуває у спільній власності); або ж мати фінансову частку як співвласники (що є формою співвласництва).

Членами соціального підприємства можуть бути або тільки його працівники, або ж поєднання працівників та осіб, які не працюють на підприємстві. У другому випадку особи, які не є працівниками підприємства, як правило, є місцевими жителями. Для традиційних роздрібних кооперативів членами за межами кола їх працівників є клієнти та торгові партнери. Також існують і маркетингові кооперативи, де членами, крім працівників, є торгові партнери. Засади членства завжди розробляються відповідно до потреб соціального підприємства. Двома спільними факторами є:

• кожен член має лише один голос при прийнятті рішень;

• лише члени можуть бути власниками соціального підприємства

3.6. Соціальна звітність та аудит
Безперечно важливим для будь-якого комерційного підприємства є процес проведення оцінки фінансової та операційної діяльності. Тому щонайменше один раз у рік таким підприємствам необхідно проводити фінансовий аудит. Але  для соціального підприємства також необхідно проводити оцінку досягнення соціальних та/або екологічних результатів. Тому требі визначити показники і форми їх перевірки, хто проводить такий аудит, періодичність його проведення. Ці питання доцільно узгодити з основними інвесторами, донорами та стейкхолдерами (зацікавленими сторонами). 
Потрібна окрема невелика команда, яка б керувала процесом соціального аудиту. До такої команди увійшли б представники соціального підприємства, Наглядової Ради (якщо така передбачена статутом), та хтось із акціонерів (інвесторів) та інших зацікавлених сторін за межами підприємства.

3.7. Правові питання

Необхідно визначитися з правовою формою діяльності соціального підприємства. До тої пори, доки це питання, законодавчо в Україні не встановлено, слід у відповідності до законодавства (Господарського Кодексу, законів та інших нормативних актів, що стосуються діяльності та оподаткування неприбуткових організацій, надання конкретних соціальних послуг тощо) використовувати вже існуючі правові форми підприємств, або ж адаптувати їх до потреб реалізації даної ідеї, на якій базується  соціальне підприємство що створюється. Як свідчить досвід європейських країн, найбільш прийнятною формою для соціального підприємства є кооператив. Але можливі також інші форми, наприклад, товариство з обмеженою відповідальністю, акціонерне товариство (якщо є можливість залучити значних інвесторів в якості акціонерів), фізична особа-підприємець у співпраці з некомерційною організацією або унітарне приватне підприємство, підпорядковане некомерційній організації.
4. ТЕМАТИЧНИЙ ПЛАН ТРЕНІНГУ ЗІ СТВОРЕННЯ СОЦІАЛЬНОГО СОЦІАЛЬНОГО КООПЕРАТИВУ
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Додаток 1

Проект Статуту соціального кооперативу
«З А Т В Е Р Д Ж Е Н О»
Установчими зборами членів  кооперативу

Протокол № 1 від ________________ 2018 р.


С Т А Т У Т
соціального кооперативу
«________________________________»
(назва кооперативу)
__________________________
назва міста
_______
рік


1. Найменування соціального кооперативу, його тип та місцезнаходження

1.1 Соціальний кооператив, у подальшому «Кооператив», створений на власності та на власні кошти громадян України.

1.2 Кооператив діє на підставі цього Статуту, і відповідно до Цивільного Кодексу України, Господарського Кодексу України, Закону України «Про кооперацію» і інших актів законодавства України.

1.3 Тип кооперативу –  ? (виробничий, обслуговуючий, споживчий)

1.4 Повне найменування Кооперативу – Соціальний кооператив «_____?_____________».
1.5 Скорочене найменування Кооперативу - CК «__?___».

1.6 Місцезнаходження Кооперативу: _____________________________
_______________________________________________________________

1.7. Засновниками Кооперативу є: (Засновниками кооперативу можуть бути громадяни України, іноземці та особи без громадянства, а також юридичні особи України та іноземних держав, які беруть участь в діяльності кооперативів через своїх представників. Надається інформація про кожного засновника кооперативу у форматі, як зазначено нижче)
• фізична особа, громадянин(ка) України______________________________ _______________________________________________________________  

Адреса проживання, індекс: _________________________________________

______________________________________________________________;

• юридична особа, підприємство (організація)______________________ __________________________________________________________________ 

Місцезнаходження (адреса, індекс): ___________________________________

_______________________________________________________________

2. Мета створення Кооперативу і вичерпний перелік видів його діяльності 

2.1 Метою створення та діяльності Кооперативу є створення належних умов членам Кооперативу (асоційованим членам, громаді міста, селища тощо), для забезпечення достойним місцем праці соціально вразливих груп населення та їх соціальної інтеграції в спільноту* (надання соціальних послуг вразливим групам населення**; забезпечення придбання продуктів харчування, інших товарів першої необхідності, лікарських препаратів, отримання побутових послуг по соціально прийнятними цінами***) на основі поєднання їх особистих та колективних інтересів, для здійснення ними підприємницької діяльності, поділу між ними ризиків цієї діяльності, витрат і доходів (в часті, яка встановлена п. 20), розвитку їх самоорганізації, самоуправління та самоконтролю.

_____________________

* – для виробничого типу Кооперативу;

** – для обслуговуючого типу Кооперативу;

*** – для споживчого типу Кооперативу

2.2 Основними завданнями Кооперативу є:

• задоволення економічних та інших потреб членів та асоційованих членів Кооперативу;

• підвищення життєвого рівня членів та асоційованих членів Кооперативу, захист їх майнових інтересів і соціальних прав; 

• поліпшення екологічних, соціальних, культурних та економічних умов життя жителів району розміщення Кооперативу;

• створення і розвиток інфраструктури, необхідної для здійснення членами та асоційованими членами Кооперативу, мешканцям міста (селища) підприємницької діяльності; 

• залучення додаткових трудових ресурсів для здійснення соціально значущої діяльності, підвищення активності місцевої спільноти.
2.3 Предметом діяльності Кооперативу є: 

• організація будівництва та ремонту об’єктів нерухомості для ……………..;

• вироблення та продаж ……………..;

• надання наступних послуг для ……………..;

• інші види діяльності ……………..;
3. Юридичний статус Кооперативу

3.1. Цивільна правоздатність Кооперативу виникає з моменту його створення і припиняється з дня внесення до єдиного державного реєстру запису про його припинення.

3.2. Кооператив є юридичною особою, має відокремлене майно, самостійний баланс, рахунки в установах банків, печатку із своїм найменуванням та ідентифікаційним кодом.

3.3. Кооператив набуває цивільних прав та обов'язків і здійснює їх через свої органи, які діють відповідно до установчих документів та закону.

4. Порядок внесення змін до Статуту Кооперативу

4.1 Зміни до цього Статуту вносяться виключно загальними зборами членів Кооперативу.

4.2. Внести пропозицію щодо внесення змін до Статуту може будь-який член Кооперативу, в порядку підготовки до проведення загальних зборів членів Кооперативу.

4.3. Разом з пропозицією внести зміни до Статуту, особа що ініціює внесення таких змін повинна надати письмове обґрунтування необхідності внесення таких змін до Статуту.

4.4. Зміни до Статуту Кооперативу підлягають державній реєстрації.

5. Членство та форми участі у Кооперативі, умови і порядок вступу до Кооперативу та виходу чи виключення з нього

5.1. Членами Кооперативу можуть бути фізичні особи, що досягли 16-річного віку і виявили бажання брати участь у його діяльності, громадяни України, іноземці та особи без громадянства, які внесли вступний внесок та пай у розмірах, визначених цим Статутом, додержуються вимог Статуту і користуються правом ухвального голосу.

5.2. Кооператив зобов'язаний вести облік своїх членів та видати кожному з них посвідчення про членство.

5.3. Вступ до Кооперативу здійснюється на підставі письмової заяви. Особа, яка подала заяву про вступ до Кооперативу, вносить вступний внесок і пай у порядку та розмірах, визначених цим Статутом.

5.4. Гранична кількість членів Кооперативу не обмежується. Рішення Голови правління Кооперативу про прийняття до Кооперативу підлягає затвердженню загальними зборами його членів на наступних загальних зборах, в порядку прийняття такого рішення та його затвердження визначених цим Статутом.

5.5. У Кооперативі допускається асоційоване членство для осіб, які визнають його Статут та внесли відповідні внески та паї. Асоційований член Кооперативу – фізична особа, яка внесла пайовий внесок і користується правом дорадчого голосу в Кооперативі.

Порядок вступу до Кооперативу та участь асоційованого члена в його господарській та іншій діяльності, права та обов'язки такого члена, розміри паїв та виплат на паї визначаються цим Статутом.

5.6. Члени та асоційовані члени Кооперативу мають право:

• одержання паю у разі виходу з Кооперативу в порядку і в строки, визначені цим Статутом;

• вносити пропозиції щодо поліпшення роботи Кооперативу, усунення недоліків у роботі його органів управління та посадових осіб;

• звертатися до органів управління та органів контролю за діяльністю Кооперативу, посадових осіб Кооперативу із запитами, пов'язаними з членством у Кооперативі, діяльністю Кооперативу та його посадових осіб, одержувати письмові відповіді на свої запити;

• приймати участь в господарській діяльності Кооперативу;

• користування послугами Кооперативу;

5.7. Члени Кооперативу мають право:

• приймати участь в управлінні Кооперативом, обирати і бути обраним в органи управління;

• ухвального голосу на загальних зборах Кооперативу;

•………………………………………………….;

5.8. Асоційовані члени Кооперативу мають право:

• дорадчого голосу на загальних зборах Кооперативу, обирати і бути обраним в органи управління в тому числі до інвестиційної комісії;

• користування майном Кооперативу для ……………………………. діяльності;

• при ліквідації Кооперативу переважне, порівняно з членами Кооперативу, право на одержання паю.

5.9. Основними обов'язками члена та асоційованого члена Кооперативу є:

• додержання Статуту Кооперативу;

• виконання рішень органів управління Кооперативу та органів контролю за діяльністю Кооперативу;

• виконання своїх зобов'язань перед Кооперативом;

• сплата визначених Статутом та правилами внутрішнього розпорядку Кооперативу внесків.

• участь в загальних зборах (для членів Кооперативу);

5.10. Член (асоційований член) Кооперативу має право за згодою правління Кооперативу передати свої права і обов'язки іншій особі.

5.11. Членство в Кооперативі припиняється у разі:

• добровільного виходу з нього;

• смерті члена Кооперативу - фізичної особи;

• виключення з членів Кооперативу;

• припинення діяльності Кооперативу.

5.12. Підставами для виключення з Кооперативу є:

• несплата внесків у порядку, визначеному цим Статутом;

• спричинення майнової шкоди Кооперативу;

• здійснення дій, які перешкоджають Кооперативу досягнення його мети;

• розголошення комерційної і службової таємниці Кооперативу, конфіденційної інформації відносно Кооперативу;

• відсутність члена Кооперативу на загальних зборах, в тому числі і на тих, що не відбулися за відсутності кворуму;

• з інших підстав, визначених зборами членів Кооперативу.

Виключення з членів Кооперативу може бути оскаржене до суду.

5.13. Члени, асоційовані члени Кооперативу приймають участь в його діяльності шляхом:

• прийняття участі в загальних зборах;

• роботою в органах управління Кооперативом;

• фінансуванні проектів;

• особистому сприянню досягнення мети Кооперативу.

6. Органи управління і контролю

6.1. Органами управління Кооперативом є:

• загальні збори членів Кооперативу;

• правління Кооперативу, або Голова Кооперативу.

6.2. Органи контролю:

• ревізійна комісія або ревізор;

• спостережна рада.

7. Вищий орган управління Кооперативу

7.1 Вищим органом управління Кооперативу є загальні збори членів Кооперативу.

Загальні збори працюють у формі зборів членів Кооперативу в певному місці і часі. На

час проведення таких зборів вся повнота влади в Кооперативі належить загальним зборам.

Загальні збори за порядком денним приймають рішення, яке оформлюється у вигляді

постанови.

7.2. До компетенції загальних зборів членів Кооперативу належить:

• затвердження Статуту Кооперативу та внесення до нього змін, прийняття інших

рішень, що стосуються діяльності Кооперативу;

• утворення органів управління та органів контролю за діяльністю Кооперативу, інших

органів Кооперативу;

• заслуховування звітів його органів управління і органів контролю;

• затвердження порядку розподілу доходу Кооперативу;

• визначення розмірів вступного і членського внесків та паїв;

• визначення розмірів, порядку формування та використання фондів Кооперативу;

• визначення розмірів оплати праці голови правління, голови спостережної ради, голови

ревізійної комісії (ревізора), а також кошторису на утримання апарату органів управління

та органів контролю за діяльністю Кооперативу;

• вирішення питань про заохочення членів правління, спостережної ради та ревізійної

комісії;

• затвердження річного звіту і балансу Кооперативу;

• затвердження рішення правління або голови правління про прийняття нових членів та

припинення членства;

• прийняття рішень щодо володіння, користування та розпорядження майном;

• утворення спеціальних комісій із залученням як консультантів найманих працівників;

• прийняття рішень про вступ Кооперативу до Кооперативних об'єднань;

• прийняття рішень про реорганізацію або ліквідацію Кооперативу.

Рішенням загальних зборів членів Кооперативу до компетенції загальних зборів можуть

бути віднесені інші питання діяльності Кооперативу.

7.3. Чергові загальні збори членів Кооперативу, їх примірний порядок денний

призначаються попередніми загальними зборами членів Кооперативу, та скликаються в

загальному порядку але не рідше одного разу на рік.

7.4. Позачергові загальні збори членів Кооперативу скликаються на вимогу:

• не менше третини його членів;

• спостережної ради;

• ревізійної комісії (ревізора).

7.5. Позачергові загальні збори членів Кооперативу повинні бути скликані протягом 20 днів з дня надходження такої вимоги. У разі незабезпечення правлінням (головою) Кооперативу скликання позачергових загальних зборів вони можуть бути скликані особами, які вимагали їх скликання, протягом наступних 20 днів.

7.6. У разі коли з організаційних причин (через територіальне розміщення чи значну чисельність членів Кооперативу) проведення загальних зборів членів Кооперативу неможливе, проводяться збори уповноважених Кооперативу.

7.7. При досягненні в Кооперативі ста і більше членів замість загальних зборів членів Кооперативу можуть скликатися збори уповноважених.

Уповноважені обираються загальними зборами членів Кооперативу по одному від обраної кількості членів Кооперативу строком на 2 роки.

7.8. Збори уповноважених вирішують питання:

• заслуховування звітів його органів управління і органів контролю;

• визначення розмірів вступного та пайового внесків;

• визначення розмірів членських внесків;

• визначення розмірів, порядку формування та використання фондів Кооперативу;

• визначення розмірів оплати праці голови правління, голови спостережної ради, голови

ревізійної комісії (ревізора), а також кошторису на утримання апарату органів управління та органів контролю за діяльністю Кооперативу;

• вирішення питань про заохочення членів правління, спостережної ради та ревізійної комісії;

• затвердження річного звіту і балансу Кооперативу;

• затвердження рішення правління або голови правління про прийняття нових членів та припинення членства;

• утворення спеціальних комісій із залученням як консультантів найманих працівників;

• прийняття рішень щодо, користування майном.

7.9. Загальні збори членів Кооперативу правомочні вирішувати питання, якщо на них присутні більше половини його членів, а збори уповноважених – за наявності не менше двох третин уповноважених.

7.10. Кожний член Кооперативу чи уповноважений Кооперативу має один голос, і це право не може бути передано іншій особі. Рішення приймаються відкритим або таємним голосуванням.

7.11. Рішення загальних зборів членів (зборів уповноважених) Кооперативу про прийняття, внесення змін до Статуту, вступ до Кооперативного об'єднання або вихід з нього та про реорганізацію або ліквідацію Кооперативу вважається прийнятим, якщо за нього проголосувало не менш як 75 відсотків членів Кооперативу, присутніх на загальних зборах Кооперативу. З інших питань рішення приймаються простою більшістю голосів членів (уповноважених) Кооперативу, присутніх на його загальних зборах.

8. Порядок підготовки і проведення загальних зборів

8.1. Загальні збори скликаються не рідше одного разу на рік.

8.2. Чергові загальні збори скликаються попередніми загальними зборами, про що робиться відмітка в протоколі загальних зборів учасників Кооперативу.

8.3. Про проведення загальних зборів члени Кооперативу повідомляються письмово із зазначенням часу і місця проведення зборів та порядку денного. Повідомлення повинно бути зроблено не менш як за 30 днів до скликання зборів.

8.4. Будь-хто із членів Кооперативу вправі вимагати розгляду питання на загальних зборах за умови, що воно було ним поставлено не пізніш як за 20 днів до початку зборів. Вимога члена Кооперативу про включення його питання в порядок денний підлягає обов'язковому включенню в порядок денний, якщо воно зроблено в строк.

8.5. Повідомлення про включення в порядок денний питання члена Кооперативу повинно бути зроблено в порядку для повідомлення про проведення загальних зборів не пізніше 15 днів до скликання зборів.

8.6. Не пізніше як за 7 днів до скликання загальних зборів членам Кооперативу повинна бути надана можливість ознайомитися з документами, внесеними до порядку денного зборів. З питань, не включених до порядку денного, рішення можуть прийматися тільки за згодою всіх учасників, присутніх на зборах.

8.7. Проведення загальних зборів членів Кооперативу забороняється в разі:

• відсутності книги протоколів загальних зборів;

• якщо книга протоколів не прошита, не пронумерована, не скріплена підписами відповідних членів Кооперативу, які не завірені печаткою;

• якщо не має достовірних даних про сповіщення членів Кооперативу про час і місце проведення загальних зборів;

• якщо не має можливості провести збори в час та в місці, за вказаною в повідомлені адресою;

• якщо відсутня кругла печатка Кооперативу.

8.8. Голова правління Кооперативу відкриває і веде загальні збори, організує ведення протоколу. Після відкриття загальних зборів до розгляду порядку денного загальні збори обирають секретаря загальних зборів, який веде протокол загальних зборів та рахункову комісії.

8.9. Книга реєстрації протоколів загальних зборів має бути в будь-який робочий час надана членам Кооперативу для ознайомлення. На їх вимогу повинні засвідчуватися витяги з книги протоколів загальних зборів.

8.10. Протокол загальних зборів оформлюється в строк до трьох діб після проведення загальних зборів в трьох примірниках, підписується Головою правління, секретарем загальних зборів і рахунковою комісією, та передається виконавчому органу Кооперативу (голові Кооперативу), ревізійній комісії та спостережній раді.

8.11. Реєстрація протоколу загальних зборів ведуться в книзі реєстрації протоколів загальних зборів.

8.12. Книга реєстрації протоколів загальних зборів учасників Кооперативу повинна містить:

• порядковий номер протоколу загальних зборів учасників Кооперативу;

• дату проведення загальних зборів;

• місце проведення загальних зборів;

• порядок денний загальних зборів учасників Кооперативу;

• данні про кількість членів Кооперативу, про кількість сповіщених про проведення загальних зборів;

• відомості про реєстрацію учасників Кооперативу, що прибули на загальні збори;

• данні про кворум;

• відомості про обрання секретаря та рахункової комісії;

• питання порядку денного по яких провадиться голосування;

• результати голосування по питанням порядку денного;

• постанова загальних зборів учасників Кооперативу;

• підпис Голови загальних зборів, секретаря та рахункової комісії, які скріплюються круглою печаткою Кооперативу.

8.13. Повний протокол загальних зборів повинен містити:

• порядковий номер протоколу загальних зборів учасників Кооперативу;

• дату проведення загальних зборів;

• місце проведення загальних зборів;

• порядок денний загальних зборів членів Кооперативу;

• данні про кожного члена Кооперативу, присутнього на зборах;

• данні про довірених осіб та їх повноваження;

• відомості про реєстрацію членів Кооперативу та їх представників, що прибули на загальні збори;

• данні про кворум;

• відомості про обрання секретаря та рахункової комісії;

• зміст обговорень порядку денного загальних зборів членів Кооперативу;

• пропозиції, зауваження, протести учасників загальних зборів;

• питання порядку денного, по яких проводиться голосування;

• результати голосування по питанням порядку денного.

• постанова загальних зборів учасників Кооперативу.

8.14. Постанова зборів учасників Кооперативу може бути оскаржена учасником Кооперативу до суду.

9. Позачергові загальні збори членів Кооперативу

9.1. Позачергові загальні збори скликаються для вирішення питань, які потребують негайного вирішення.

9.2. Позачергові загальні збори членів Кооперативу скликаються на вимогу:

• не менше третини його членів;

• спостережної ради;

• ревізійної комісії (ревізора).

9.3. Позачергові загальні збори членів Кооперативу повинні бути скликані протягом 20 днів з дня надходження такої вимоги.

9.4. У разі незабезпечення правлінням (головою) Кооперативу скликання позачергових загальних зборів вони можуть бути скликані особами, які вимагали їх скликання, протягом наступних 20 днів.

10. Збори уповноважених

10.1. Збори уповноважених скликаються за рішенням правління. Ревізійної комісії, спостережної Ради та за ініціативою членів Кооперативу.

10.2. Підготовка і проведення зборів уповноважених провадиться в порядку для загальних зборів.

11. Виконавчий орган Кооперативу

11.1. Керівництво поточною діяльністю Кооперативу здійснює Голова правління зі складу членів Кооперативу.

11.2. Голова правління обирається загальними зборами членів Кооперативу строком на п'ять років.

11.3. Обрання нового Голови правління повинно бути здійснено на чергових загальних зборах не пізніше двох місяців до закінчення повноважень діючого Голови правління.

11.4. Попередній Голова правління зобов'язаний передати всі документи і справи новообраному Голові правління в день набуття ним повноважень, скласти про це акт та затвердити його в ревізійній комісії (ревізором).

11.5. Строк повноважень голови правління повинен відрізнятися від строку повноважень правління на один рік. В разі коли повноваження Голови правління закінчились, а загальні збори не були проведені, то правління обирає тимчасово виконуючого обов'язки Голови правління, або тимчасово продовжує строк повноважень попереднього Голови правління.

11.6. Голова правління працює на постійній сплатній основі. Рівень оплати праці Голови правління встановлюється загальними зборами.

11.7. Голова правління:

• забезпечує виконання рішень зборів членів Кооперативу;

• розробляє поточні плани діяльності Кооперативу і заходи, що є необхідними для вирішення його завдань;

• представляє Кооператив без доручення в органах державної влади, установах, організаціях та з фізичними особами;

• приймає на роботу працівників Кооперативу;

• приймає рішення про прийом на роботу головного бухгалтера Кооперативу, нових членів та асоційованих членів Кооперативу з наступним затвердженням такого рішення зборами членів Кооперативу;

• підписує і направляє листи та звернення в органи державної влади, установи і організації усіх форм власності по питанням Кооперативу;

• звертається до судів усіх рівнів за захистом прав Кооперативу, стягненням заборгованості боржників, представляє Кооператив в органах влади, з усіма правами згідно законодавства України;

• представляє Кооператив з усіх питань, з усіма суб'єктами правових відносин, в тому числі відкриває та закриває рахунки в банківських установах, розпоряджається коштами та майном Кооперативу в рамках повноважень визначених зборами членів Кооперативу та цього Статуту;

• довіряє іншим особам представляти інтереси Кооперативу;

• затверджує ціни на продукцію та тарифи на послуги;

• встановлює посадові оклади та розміри заохочувальних виплат працівникам Кооперативу в межах, визначених цим Статутом та рішенням загальних зборів;

• обґрунтовує порядок розподілу прибутку, виплат на паї, засобів покриття збитків;

• здійснює інші дії, спрямовані на досягнення мети Кооперативу в межах його компетенції.

11.8. Голова правління може бути достроково звільнений з посади загальними зборами при виразі недовіри йому двома третинами від загального складу членів Кооперативу.

12. Спостережна рада Кооперативу

12.1. У разі перевищення членів Кооперативу 50 осіб, за рішенням загальних зборів може бути утворена спостережна рада Кооперативу.

12.2. Спостережна рада Кооперативу здійснює контроль за додержанням Статуту Кооперативу та за діяльністю виконавчого органу Кооперативу.

12.3. Спостережна рада Кооперативу обирається із числа членів Кооперативу на загальних зборах Кооперативу у кількості 3-5 чоловік, які працюють у раді на громадських засадах.

12.4. Спостережна рада Кооперативу підзвітна загальним зборам членів Кооперативу.

12.5. До складу спостережної ради Кооперативу не можуть входити члени правління чи члени ревізійної комісії (ревізор) Кооперативу.

12.6. Повноваження членів спостережної ради Кооперативу можуть бути достроково припинені за рішенням загальних зборів членів Кооперативу.

13. Ревізійна комісія (ревізор) Кооперативу

13.1. Для контролю за фінансово-господарською діяльністю Кооперативу обирається ревізійна комісія. Якщо кількість членів Кооперативу не перевищує 30 чоловік, функції ревізійної комісії виконує ревізор.

13.2. Ревізійна комісія (ревізор) підзвітна загальним зборам членів Кооперативу і обирається загальними зборами з числа членів Кооперативу. Членами ревізійної комісії (ревізором) не можуть бути члени правління Кооперативу чи його спостережної ради.

13.3. Перевірки результатів фінансово-господарської діяльності Кооперативу проводяться ревізійною комісією за власною ініціативою, а також за рішенням загальних зборів чи на вимогу не менш як 10 відсотків членів Кооперативу.

13.4. На вимогу ревізійної комісії (ревізора) надаються будь-які матеріали, бухгалтерські та інші документи, а також пояснення посадових осіб Кооперативу.

13.5. Ревізійна комісія (ревізор) складає висновок за річними звітами про результати діяльності Кооперативу.

14. Майно Кооперативу та джерела його Формування

14.1. Для досягнення мети своєї діяльності Кооператив набуває та використовує майно, фінансові та інші ресурси.

14.2. Джерелами формування майна Кооперативу є:

• статутний капітал в розмірі … (…..) гривень, що вноситься засновниками в рівних долях, а саме: П.І.П. – ..,.. (…..) гривень, П.І.П.– ..,.. (…..) гривень, П.І.П.– ..,.. (…..) гривень, …….;
• вступні, членські та цільові внески його членів, паї та додаткові паї;
• майно, добровільно передане Кооперативу його членами;

• кошти, що надходять від провадження господарської діяльності;

• кошти, що надходять від створених Кооперативом підприємств, установ, організацій;

• грошові та майнові пожертвування, благодійні внески, гранти, безоплатна технічна допомога і гранти юридичних і фізичних осіб, у тому числі іноземних;

• інші надходження, не заборонені законодавством.

14.3. Кооператив є власником будівель, споруд, грошових та майнових внесків його членів, виготовленої продукції, доходів, одержаних від її реалізації та провадження іншої передбаченої цим Статутом діяльності, а також іншого майна, придбаного на підставах, не заборонених законом.

14.4. Володіння, користування та розпорядження майном Кооперативу здійснюють органи управління Кооперативу відповідно до їх компетенції, визначеної цим Статутом та правилами внутрішнього розпорядку Кооперативу.

14.5. Набуття права власності на майно, яке надано в користування члену, асоційованому члену Кооперативу приводить до припинення членства в Кооперативі, або зменшення долі у відповідних фондах такого члена Кооперативу.
Право власності на майно, яке передано в користування члену, асоційованому члену Кооперативу можливе лише після повного погашення його зобов'язань по формуванню відповідних фондів.

14.6. Рішення про відчуження власності Кооперативу стосовно нерухомого майна приймаються не менше ніж 2/3 членів Кооперативу.
15. Фонди Кооперативу

15.1. Для забезпечення Статутної діяльності Кооператив формує пайовий, резервний, неподільний та спеціальний фонди.

15.2. Пайовий фонд –  майно Кооперативу, що формується за рахунок паїв (у тому числі додаткових) членів та асоційованих членів Кооперативу.

15.3. Резервний фонд створюється за рахунок відрахувань від доходу Кооперативу, перерозподілу неподільного фонду, пожертвувань, безповоротної фінансової допомоги та за рахунок інших не заборонених законом надходжень для покриття можливих втрат (збитків).

15.4. Спеціальний фонд створюється за рахунок цільових внесків членів Кооперативу та інших передбачених законом надходжень для забезпечення його статутної діяльності і використовується за рішенням органів управління Кооперативу.

15.5. Неподільний фонд створюється в обов'язковому порядку за рахунок вступних внесків та відрахувань від доходу Кооперативу. Розмір відрахувань встановлюється загальними зборами членів Кооперативу. Цей фонд не може бути розподілений між членами Кооперативу, крім випадків, передбачених законом.
16. Паї та внески членів Кооперативу

16.1. Пай – майновий поворотний внесок члена (асоційованого члена) Кооперативу задля створення та розвитку Кооперативу, який здійснюється шляхом передачі Кооперативу майна, в тому числі грошей, майнових прав, а також земельної ділянки.

Розмір та порядок внесення паю встановлюється загальними зборами членів Кооперативу.

16.2. Додатковий пай – добровільний грошовий чи інший майновий поворотний внесок члена (асоційованого члена) Кооперативу понад пай у пайовому фонді Кооперативу.

16.3. Вступний внесок – грошовий чи інший майновий неповоротний внесок, який зобов'язана сплатити особа у разі вступу членом (асоційованим членом) до Кооперативу. Розмір вступних внесків, порядок та термін внесення встановлюється загальними зборами Кооперативу.

16.4. Членський внесок – грошовий неповоротний внесок, який періодично сплачується членом (асоційованим членом) Кооперативу для забезпечення поточної діяльності Кооперативу.

Розмір членських внесків, та строк їх сплати встановлюється рішенням правління Кооперативу, за узгодженням ревізійної комісії.

16.5. Цільовий внесок – грошові, інші майнові та немайнові цінності членів (асоційованих членів) Кооперативу, що вносяться понад пай для забезпечення Статутної діяльності Кооперативу.

Розмір цільових внесків, порядок та термін сплати встановлюється рішенням правління Кооперативу в порядку визначеному Статутом Кооперативу.

16.6. Паї, в тому числі резервного і спеціального фондів, є персоніфікованими і у сумі визначають загальну частку кожного члена (асоційованого члена) Кооперативу у загальному майні Кооперативу. Майнові внески оцінюються у грошовій формі.

16.7. У разі порушення строків внесення членських внесків та внесків до пайового фонду, член (асоційований член) Кооперативу сплачує штраф у розмірі 0,1% (нуль цілих одна десята відсотку) від несплаченої суми за кожен день прострочення (цей пункт не обов’язковий).
16.8. У разі виходу або виключення з Кооперативу особа, яка повністю сплатила відповідні внески до фондів, має право на одержання своєї загальної частки натурою, грішми або (за бажанням) цінними паперами відповідно до їх вартості на момент виходу.
Строк та інші умови одержання членом (асоційованим членом) Кооперативу своєї загальної частки встановлюються правлінням Кооперативу, при цьому строк одержання зазначеної частки не може перевищувати двох років, а відлік його розпочинається з 1 січня року, що настає за роком в якому відбувся вихід або виключення з Кооперативу. 
16.9. Право власності членів (асоційованих членів) Кооперативу - фізичних осіб на свою загальну частку успадковується, та може бути відчужене лише в спосіб передбачений діючим законодавством.
17. Земля Кооперативу

17.1. Земля Кооперативу складається із земельних ділянок, наданих йому в оренду, відведених в інший спосіб або придбаних ним у власність.

17.2. Кооператив може придбати земельні ділянки відповідно до Земельного кодексу України.

18. Дохід Кооперативу та його розподіл

18.1. Дохід Кооперативу формується з надходжень від господарської діяльності після покриття матеріальних і прирівняних до них витрат та витрат на оплату праці найманих працівників.

18.2. Дохід розподіляється на:

• сплату податків і зборів (обов'язкових платежів) до відповідних бюджетів;

• погашення кредитів;

• покриття збитків;

• проведення відрахувань до фондів Кооперативу;

• відрахування на уставні соціальні цілі Кооперативу;
• кооперативні виплати.   
19. Кооперативні виплати та виплати на паї
19.1. Кооперативні виплати – частина доходу, що розподіляється за результатами фінансового року між членами Кооперативу пропорційно їх участі в діяльності Кооперативу у разі прийняття рішення загальних зборів членів Кооперативу про їх здійснення та у порядку, визначеному цим рішенням. Кооперативні виплати не можуть перевищувати 10 відсотків річного доходу Кооперативу. Кооперативні виплати до оплати праці не належать.
19.2. Виплати на паї Кооперативом не сплачуються.
20. Майнова відповідальність Кооперативу та його членів

20.1. Кооператив відповідає за своїми зобов'язаннями всім належним йому майном. Порядок покриття завданих Кооперативом збитків визначається правлінням Кооперативу і може бути скасоване загальними зборами членів Кооперативу.

20.2. Члени Кооперативу відповідають за зобов'язаннями Кооперативу в межах внесеного ними паю, якщо інше не передбачено законом.

20.3. Кооператив не несе відповідальності за зобов'язаннями своїх членів.

21. Порядок обліку і звітності у Кооперативі

21.1. Облік і звітність в Кооперативі ведуться відповідно до діючого законодавства.

21.2. Акти Кооперативу складаються з:

• рішення – приймаються загальними зборами та зборами уповноважених Кооперативу;

• розпорядження – видає Правління Кооперативу;

• накази – видає Голова Кооперативу;

• акти – складає Ревізійна комісія і Спостережна рада.

21.3. В Кооперативі ведуться книги:

• реєстрації протоколів загальних зборів та протоколів зборів уповноважених Кооперативу;

• протоколів засідань правління Кооперативу;

• наказів Голови правління Кооперативу;

• актів Ревізійної комісії та Спостережної ради.

21.4. Відповідальним за збереження, організацію і ведення обліку і звітності в Кооперативі є Голова правління Кооперативу.

21.5. Акти і документи Кооперативу підлягають постійному користуванню. Рішення про передачу їх до архіву або знищенню приймають загальні збори.

22. Припинення Кооперативу

22.1. Припинення діяльності Кооперативу здійснюється шляхом його реорганізації (злиття, приєднання, поділу, перетворення) або ліквідації за рішенням загальних зборів членів Кооперативу чи зборів уповноважених, а у випадках, передбачених Господарським Кодексом України, - за рішенням суду. 
22.2. Майно Кооперативу, в разі ліквідації, після задоволення вимог кредиторів Кооперативу, здійснення виплат членам Кооперативу та паїв, оплати праці не розподіляється між членами Кооперативу, а передається  іншому соціальному кооперативу.
Додаток 2
ПРИКЛАДИ СОЦІАЛЬНИХ ПІДПРИЄМСТВ ТА ІНШИХ ІНКЛЮЗИВНИХ ОРГАНІЗАЦІЙ

Товариство з обмеженою відповідальністю «Ноувейст Юкрейн» (м. Київ)
Заснування: влітку 2015 року було створено товариство з обмеженою відповідальністю, щоб продавати рішення для сортування і надавати бізнес-послугу, а наприкінці 2015 року була також зареєстрована Громадська організація «Україна без сміття».

Організаційна форма діяльності: ТОВ

Місія: «Ми прагнемо системних змін заради чистого та безпечного довкілля».  Громадський проект «Україна без сміття» має на меті покращити стан навколишнього середовища, залучаючи громади до сортування сміття. Це зменшить навантаження на сміттєві полігони і сприятиме розвитку ринку переробки вторинної сировини в Україні.

Діяльність: «Майстер Добрих Справ» — мобільний пункт прийому вторинної сировини, який обслуговує містян та організації Києва. В рамках проекту також здійснюється продаж постерів та контейнерів для сортування цінного упаковування (пластик, метал, скло, папір). Кошти від продажу контейнерів та вторсировини спрямовуються на покриття адміністративних витрат (оренда, паливо, зарплатня та інше), решта — на підтримку освітніх та соціальних проектів: інтерактивні лекції в школах та дитсадках України, ініціативних груп ОСББ, впровадження екологічного аудиту, просування проекту «Кришка Прожект» (перетворення небезпечного пластику на корисні навчальні посібники для уроків природознавства).

Кількість працівників: 3 офіційно, ще 4-6 залучено за необхідності, волонтери для участі в акціях та фестах.

Історія створення: Все почалося з бажання сортувати сміття в умовах квартири. Євгенія Аратовська, керівник проекту, сортувала сміття вдома, але, коли вирішила віднести його до пункту прийому, виявилося, що не всі види підлягають переробці або деякі види сміття можна було б переробляти, але цього ніхто не робить. Згодом Євгенія побачила, що проблема з сортуванням сміття існує і в інших людей. Також бракувало спеціальних недорогих і зручних рішень для сортування (контейнери). 

Спочатку організатори зробили контейнери для сортування сміття в умовах квартири та офісу, окремо для пластику, скла, паперу та металу. Логічним продовженням продажу контейнерів було започаткування сервісу з вивозу вторинної сировини, що включає збирання ретельно відсортованої офісними працівниками або населенням вторинної сировини, заготовляння її і продаж переробним підприємствам.

Можна сказати, що коли проект розпочав свою роботу, попиту на ці послуги майже не існувало і організаторам довелося запит на нього створювати самотужки, просуваючи ідею сортування сміття серед бізнес-структур і людей. Завдяки своїй діяльності, організатори побачили великий пласт під назвою «сортування сміття» та розпочали просвітницьку діяльність, почали розказувати зрозумілими словами про те, що таке сміття, з чого воно складається і як його позбутися найбільш екологічним способом. Головна

фішка: розповідати про складне питання, проблему сміття, дуже просто, навіть примітивно.

Пізніше було започатковано безкоштовний сервіс для киян, щоб люди, які сортують сміття, могли принести його у мобільний пункт прийому «Майстер Добрих Справ». Отже, протягом тижня машина працює на вивезення вторинної сировини з офісів (бізнес-послуга), а на вихідні зупиняється за маршрутом, куди кияни приносять відсортоване сміття (безкоштовна послуга).

Фінансування на початку: Організатори не шукали ґранти чи кредити, розраховували на себе. Спочатку розробили спеціальні контейнери, які купували великі організації. Потім до проекту приєднався соціально відповідальний партнер — «Рено Україна», які надали безкоштовно авто для вивозу вторсировини з офісів, — і компанії вже мали змогу отримати сервіс вивезення вторсировини з офісу.

Маркетинг: Найбільша маркетингова стратегія — сторінка у Фейсбуці. Особливістю ведення сторінки організації у соціальній мережі є подання інформації про світову практику переробки сміття у вигляді зрозумілої та яскравої інфографіки, акцент на тому, що можна робити зі сміттям, і що «Ноувейст Юкрейн» вже роблять з ним. Окрім цього, задля поширення інформації про свою діяльність представники організації беруть участь у різноманітних заходах, міських фестах, передачах на радіо та телебаченні.

Складнощі у роботі: По-перше, важливо знайти однодумців, які розуміють цю тему так само, як ти сам. Проблема у пошуку людей, які хочуть цю справу продовжувати і розвиватися разом. По-друге, підтримка стрімкого росту підприємства. Потреба у запроваджені технологічних нововведень, наприклад, створення додатку для телефону, купівля та встановлення інноваційних технологій з переробки сміття.

Успіхи: Стали першими на конкурсі СП в Одесі у вересні 2015 року та фіналістами конкурсі «Підприємницький талант України» від «Amway». Керівник соціального підприємства, Євгенія Аратовська, стала першою лауреаткою премії «Земля жінок 2016», від Фонду «Ів Роше» в Україні. Відзнаки — не лише доказ успіху підприємства, вони також стали поштовхом вперед, допомогли в поширенні інформації про соціальне підприємство серед громадськості завдяки підтримці ЗМІ.

Джерело: [18, с. 35-36].
Соціальне підприємство «Барвиста» (смт. Озерне, Житомирський район, Житомирська обл.)

Заснування: жовтень 2015 року.
Організаційна форма діяльності: унітарне комерційне підприємство, засновником та власником є Громадська організація «Жіночий інформаційно-консультативний центр» (ГО ЖІКЦ).

Місія: досягнення соціальних результатів, зокрема, надання соціальних послуг, підтримка соціально-вразливих груп населення та створення додаткових робочих місць.

Діяльність, яку виконує організація:

• проведення діяльності орієнтованої на соціальний, юридичний захист та соціальну адаптацію громадян України, які перебувають у складних життєвих обставинах, в тому числі осіб, що потерпіли від насилля та торгівлі

людьми, через створення робочих місць на швейному підприємстві;

• виробництво текстильних виробів, одягу та ремонт одягу;

• художня та машинна вишивка на текстильних виробах та одязі;

• відкриття магазинів для реалізації власних швейних виробів;

• фінансова підтримка статутної діяльності ГО ЖІКЦ.

Кількість працівників: 4 штатних працівниці, додатково до 4 працівників залучають на тимчасові роботи в залежності від обсягів та строків виконання замовлень.

Історія: Пошук ідеї щодо самофінансування та стабільної діяльності ГО ЖІКЦ хвилювало членів та засновників організації постійно з дня заснування організації (2000 рік). Грантові програми короткострокові. Після закінчення гранту, через відсутнє фінансування, організацію залишали кваліфіковані фахівці, які за час виконання проекту підвищували свої знання на спеціалізованих навчаннях та набували практичного досвіду роботи в сфері надання допомоги жінкам, постраждалим від насильства в сім’ї та торгівлі людьми. Також організація втрачала можливість утримувати будь-який офіс та підтримувати комунікативні зв’язки з партнерами та клієнтами. 

З 2005 по 2010 рік Міжнародна організація з міграції в Україні підтримувала притулок для жінок, які стали жертвами торгівлі людьми, для проходження ними реінтеграційної програми на базі ГО ЖІКЦ. В притулку була створена майстерня з пошиття та вишивання з метою надання жінкам можливості підвищити свій рівень життя шляхом самозайнятості, створення власної справи чи працевлаштування на швейних виробництвах. З 2011 року громадська організація ЖІКЦ почала самостійно вирішувати питання утримання офісу за рахунок надання послуг населенню з ремонту одягу. Для того, щоб відновити надання юридичних, психологічних та соціальних послуг притулку для цільової групи, потрібні більші кошти. Тому Правління

ГО ЖІКЦ прийняло рішення про участь у конкурсі грантів Координатора проектів ОБСЄ в Україні спрямованого на створення соціального підприємства в рамках проекту «Запобігання торгівлі людьми в Україні шляхом посилення економічних можливостей представників груп ризику».

Фінансування на початку: 10 місяців роботи над бізнес-планом завершилися успіхом: отримано професійне швейне обладнання від ОБСЄ в Україні. Тепер на підприємстві можна не тільки ремонтувати одяг, але й шити жіночий одяг на замовлення дизайнерів, корпоративний одяг для організацій. Протягом 6 місяців грант підтримував фондом заробітної плати офіційне робоче місце на підприємстві «Барвиста» 9-ом дівчатам групи ризику та жінці зі статусом ВПО. Також грант профінансував консультантів, які допомогли ЖІКЦ підготовити Статут підприємства до реєстрації та налагодити бухгалтерський облік підприємства. Тканини, нитки, матеріали для лекал виробів, закуплені за кошти гранту, також дали можливість стартувати виробництву.

Маркетинг: Для підприємства на початковій стадії розвитку, коли працюють на виробництві початківці без практичного досвіду, найскладнішим стало завдання реалізації виробленої продукції. Просування продукції та продаж — це окремий вид бізнесу. Залучити професійного менеджера з продажу також виявилось непростим завданням. Вироблена якісно та за доступною ціною продукція (білі жіночі сорочки) «застрягла» надовго на складі. Саме тому підприємство змінило маркетингову стратегію з «просування власної продукції» на «виготовлення продукції на замовлення» фізичних і юридичних осіб. Якість пошиття та відповідальність надали можливість встановити ділові зв’язки з менеджерами українських дизайнерів та виготовляти жіночий одяг і білі ділові жіночі сорочки. Підприємство досягло постійних замовлень від корпоративних клієнтів на виготовлення сувенірних еко-торбинок.

СП «Барвиста» рекламує свою діяльність через соціальні мережі і шляхом участі у ярмарках, виставках, форумах.

Складнощі у роботі: Придбання додаткового обладнання та відкриття додаткових робочих місць покращило б фінансовий стан підприємства, але

для цього потрібно брати кредит. Без виробничої історії, напрацьованих ринків збуту і бази постійних клієнтів, споживачів продукції та послуг, підприємство не може отримати кредит в банку. Отримати соціальне замовлення від бюджетних організацій, які фінансуються з бюджетів органів місцевого самоврядування (амбулаторії, дитячі садочки та інші) ще складно внаслідок обмеженої потужності підприємства. Тому розвиток відбувається дуже повільно з постійним ризиком втрати навчених фахівців.

Ще однією складністю для підприємства є відсутні в Україні сприятливі умови для розвитку соціальних підприємств: відсутність пільгових кредитів, пільг на оренду приміщень, системи оподаткування доходів, які передбачено перераховувати на соціальні програми громадської організації.

Успіхи: Працюють без гранту з 2017 р. Сформована команда однодумців. Працівники не втрачають оптимізму та вірять у розвиток, працюють над створенням нових видів продукції на замовлення корпоративних клієнтів.

Джерело: [18, с. 50-52].

Міська громадська організація «Туристсько-спортивний клуб «Манівці» (м. Львів)

Заснування: грудень 2003 року.
Організаційна форма діяльності: громадська організація + ФОП.
Місія: промоція активного туризму та здорового способу життя.

Діяльність: організація активного відпочинку та корпоративних заходів. Прибуток спрямовується на підтримку діяльності громадської організації: соціальні (будівництво спортивного залу у Львові, спортивної школи у с. Березина Миколаївського району Львівської області), спортивні (веслувальний слалом, водний туризм, дзюдо, скелелазіння та акробатика для дітей, молоді і дорослих), культурні заходи, свята та фестивалі (Фестиваль «Манівці» та «небу-ХАЙ!»), навчально-тренувальні збори і мандрівні дитячі табори.

Кількість працівників: 1 офіційно працевлаштована особа (ФОП), інші працівники та волонтери залучаються за необхідності — до 70-ми осіб.

Історія створення: З того моменту, як майбутні члени Тур-клубу почали займатися туризмом і зрозуміли, що від держави, державних інституцій отримати кошти для фінансування участі у чемпіонатах марно, вирішили самостійно шукати гроші. На початку спортивний туризм ніхто не розглядав як комерційну діяльність. Ідея зробити екскурсії та активний відпочинок не лише діяльністю Тур-клубу, а й платною послугою, з’явилася сама собою. Під час роботи Туристично-спортивний клубу «Манівці» постійно вникала потреба у купівлі нового спортивного обладнання, місця для тренувань взимку та для навчання греблі, інше. Необхідність постійної підтримки діяльності клубу вимагала від його членів постійного використання волонтерської роботи та пошуку фінансових ресурсів (власних чи благодійних внесків). Несподівано до Тур-клубу звернулися шестеро хлопців з австрійської компанії, які хотіли спробувати покататися на гірських річках. За отримані кошти від проведеного заходу Тур-клуб придбав весла. Далі почали звертатися інші компанії з проханням провести літній відпочинок, і так все почалось. З того часу Тур-клуб організовує активні мандрівки та корпоративні заходи, таким чином забезпечуючи громадську діяльність організації.

Фінансування на початку: Перші кошти необхідні для купівлі спортивного спорядження та іншим матеріалів Туристично-спортивного клубу «Манівці» були власними заощадженнями членів Клубу.

Маркетинг: Організація соціальних проектів є найкращим маркетинговим ходом, на думку працівників соціального підприємства. Кожен захід Тур-клубу «Манівці» збирає велику кількість учасників чи просто глядачів, які пізніше розповідають про Клуб знайомим. Фактично найбільша зала в гіпсовій печері «Оптимістична» називається «Манівці». Чемпіонати України знову ж таки пов’язані з ім’ям клубу. Всі проекти, соціальна діяльність є найкращою рекламою.

Складнощі в роботі: Найбільша проблема — це плинність кадрів. Часто в громадських організаціях працівники змінюються кожні 4 роки (2 роки вчиться, 2 роки працюють на ГО, а потім йдуть). Поки що в організації немає можливості працевлаштувати людей офіційно на достойні заробітні плати.

Інша проблема — законодавство. Не створено жодних пільг чи кредитів з

низькими відсотковими ставками для соціальних підприємств.

Успіхи: У 2008 році були абсолютними чемпіонами України у водному туризмі — це був спортивний злет. Різноманітні проекти, наприклад, очищення озера на Погулянці, Фестиваль екстремального туризму і дозвілля «Манівці», відкриття Соціального мульти-спортивного залу на Погулянці, будівництво одного з найвищих скеледромів України, Фестиваль «небу-ХАЙ!» та інші заходи — досягнення Туристично-спортивного клубу «Манівці».

Джерело: [18, с. 58-59].


Центр реабілітаційної медицини, психологічної та соціальної допомоги Благодійний фонд «ВАМ» (м. Черкаси)
Заснування: січень 2014 року.
Організаційна форма діяльності: благодійна організація.
Місія: профілактика та призупинення негативних проявів шляхом впровадження комплексної програми медико-психологічної, правової та соціальної допомоги населенню м. Черкаси та області. Девіз: «Покращимо долю України — допоможемо собі».

Діяльність: надання якісних та доступних послуг, у тому числі дослідження організму на клітинному рівні на наявність функціональних змін, розробка індивідуальних реабілітаційних (відновних) та профілактично-оздоровчих програм спеціалістами вищої кваліфікованої категорії (спеціаліста з відновної медицини, психолога, психотерапевта, нарколога та інших); інформування про збереження фізичного та психологічного здоров’я населення, особливо серед дітей та молоді; пропагування здорового способу життя, гендерної рівності та відносин без насильства. Центр проводить пільгові та приватні прийоми і консультації, а також семінари, тренінги і групові заняття (безкоштовні — при наявності грантового чи спонсорського фінансування). Кошти, отримані від надання платних послуг в Центрі, спрямовуються на забезпечення пільгового чи безоплатного обслуговування вразливих груп населення та діяльності благодійної організації.

Кількість працівників: 5 офіційних працівників, інші на волонтерських засадах (близько 7-ми).
Історія створення: Фонд працював у напрямку профілактики ВІЛ, гепатиту, наркоманії, алкоголізму, зменшення вірусних захворювання та негативних проявів серед дітей та молоді. З початком АТО фінансування організації з боку грантодавців на профілактику ВІЛ та інших інфекційних захворювань зменшилося. Благодійна організація прийняла рішення розширити свій напрямок діяльності, почали більше займатися підтримкою проектів, спрямованих на переселенців, учасників АТО, волонтерських проектів. Виникла ідея більше сконцентруватися на відновній медицині та реабілітації. Центр відновної медицини, психологічної та соціальної допомоги працював на базі Фонду раніше, але для вузької цільової аудиторії — людей з наркозалежністю та їх близького оточення. Щоб продовжити існування Центру, потрібно було розширити цільову аудиторію та запровадити платні послуги для населення. Послуги для малозабезпечених та деяких інших категорій клієнтів й надалі надаються на пільгових умовах чи безкоштовно. Центр також розпочав роботу з учасниками АТО та членами їх сімей, переселенцями, людьми з інвалідністю, пенсіонерами.

Фінансування на початку: До 2014 року фінансування Центру підтримувалося за рахунок грантів, донорських проектів. Після прийняття відповідного рішення Фондом, у 2014 році були запроваджені платні послуги.

Маркетинг: У Центру є як власний сайт, так і сайт в Черкаському рекламному агентстві «Ти в Черкасах». Використовуються також безкоштовні рекламні агентства та соціальні мережі. Інформація про роботу закладу систематично надається під час різноманітних акцій, які проводить Фонд в ЗМІ.

Складнощі в роботі: Головною проблемою є фінансування. Організації потрібні кошти для ремонту приміщення, покращення іміджу організації. У Центрі працевлаштовані висококваліфіковані фахівці та є достатня кількість волонтерів. Але волонтери часто змінюються, адже немає можливості їх працевлаштувати. Для того, щоб зберегти волонтерів, працівники Центру підвищують їх зацікавленість шляхом проведення тренінгів, навчальних заходів.

Успіхи: Успішні періоди в роботі організації, коли звертаються більше волонтерів для допомоги Благодійному Фонду.
Джерело: [18, с. 65-66]. 


Благодійна крамниця «Шафа добра» (м. Харків)

Заснування: січень 2014 року.
Організаційна форма діяльності: ФОП.
Місія: повернення невикористаної цінності речей суспільству через перерозподіл для допомоги нужденним, переробку у нові товари.

Діяльність: крамниця приймає безоплатно речі (одяг, взуття, прикраси, негабаритну техніку, сумки, книги), які більше не потрібні господарям. Отримані речі сортуються: 90% розподіляють між міськими благодійними та соціальними організаціями або проводять благодійний ярмарок в маленьких селищах Харківської області. А решту 10% продають у магазині за демократичними цінами. Отримані кошти спрямовують на фінансову підтримку благодійних програм БФ «Харківський центр допомоги вагітним».

Кількість працівників: 3 співробітники в магазині, волонтери.

Історія створення: Засновником благодійної крамниці є підприємець Наталія Рябуха. Знайомство з роботою подібних благодійних магазинів сталося завдяки відео-сюжету, після чого прийшла думка-мрія щодо реалізації. Оскільки досвід подібних крамниць є досить успішним за кордоном, було вирішено реалізувати подібну ідею в місті Харкові, щоб отримати постійне джерело фінансування благодійних проектів. З часом керівництво крамниці було передано Карібовій Тетяні, працівниці Благодійної організації «Харківський центр допомоги вагітним». В основі ідеї благодійної крамниці — промоція екологічної культури, розумного споживання: у речей залишається невикористана цінність, тому речі можуть або використовуватися повторно, або стати основою для створення чогось нового. Крамниця — не лише майданчик для продажу речей, у приміщенні закладу також відбуваються майстер-класи, є місце для спілкування. Щодо соціальної складової, більшість речей віддаються людям, які їх потребують, безкоштовно. Також допомагають коштами і працевлаштуванням. Зараз планують взяти на роботу двох жінок, які переселилися до Харкова після початку АТО та мають малих дітей. Одна жінка вже працевлаштована.

Фінансування на початку: Відкриття першої крамниці відбувалося без залучення кредитних чи додаткових коштів. Наталя Рябуха використовувала

власні ресурси для започаткування проекту. Для відкриття другої крамниці в Харкові було використано частину прибутку від першої крамниці. Також допомагали у закупівлі меблів та проведення ремонту два фонди, волонтери.

Маркетинг: Завдяки висвітленню у місцевих та київських ЗМІ відкриття крамниці про проект дізналося багато людей, що стало великим поштовхом. Обов’язково використовують також соціальні мережі. Один зі співробітників постійно займається підтримкою крамниці в соціальних мережах: публікує новини, фотографії цікавих речей, які приносять люди, історії, пов’язані з магазином, тощо. Окрім того, так зване «сарафанне радіо» сприяє поширенню інформації про заклад. Позитивні відгуки від покупців спонукають їх знайомих відвідати крамницю. Серед інших маркетингових стратегій — виїзні заходи, вуличні акції та ярмарки.

Складнощі в роботі: Від початку проект тримався на допомозі волонтерів. Але волонтери, як правило, можуть бути присутніми в крамниці лише кілька годин чи один день на тиждень. До того ж волонтери часто змінюються, що може призводити до хаосу, втрати єдиного розуміння, які речі мають цінність.

Успіхи: Вдалими періодами для крамниці є періоди підняття продажів та підвищення активності населення, принесення речей. В ці періоди в крамниці також організовують цікаві заходи, наприклад, майстер-класи з дизайну одягу, перешивання речей тощо.

Джерело: [18, с. 73-74].

Кінний клуб «Айвенго» (м. Одеса)

Заснування: квітень 2015 року.
Організаційна форма діяльності: приватне підприємство.
Місія: формування гармонійних відносин між людиною та природою, отримання позитивних емоцій від спілкування з конями.

Діяльність: надання послуг з навчання верховій їзді, кінні прогулянки до моря та парку для дорослих та дітей. Заняття з іпотерапії для бійців АТО та їх родин, дітей-сиріт та дітей з порушеннями опорно-рухового апарату.

Кількість працівників: 1 працівник, 5-6 волонтерів.

Історія створення: На 16-й день народження Ольга Олійник отримала у подарунок кобилу, у якої згодом народилося лоша. Далі кількість кобил та коней ставало все більше і було вирішено відкрити власний кінний клуб. Частина послуг є платними: навчання верховій їзді, іпотерапія, прокат і оренда карет, коней. Для ветеранів АТО та їх сімей, дітей-сиріт іпотерапія безкоштовна. Щодо соціальної складової, все почалося з допомоги воїнам АТО: поїздок на Схід з метою передати волонтерські вантажі та загалом волонтерської підтримки. Пізніше потрібно було допомагати ветеранам АТО. Ольга Олійних звернулася до громадських організацій, які також допомагали ветеранам АТО. Так розпочалася діяльність з проведення іпотерапії, спілкування з конями для ветеранів АТО та їх сімей. Згодом безкоштовні заняття з іпотерапії почали влаштовувати також для дітей-сиріт.

Фінансування на початку: Відкриття відбулося за рахунок особистих збережень та власних ресурсів. На початку був один кінь і заробітки від його роботи. Поступово кількість коней збільшувалася: почали з одного — зараз близько десяти.

Маркетинг: Кінний клуб має свій сайт в Інтернеті, також роздають флаєри. Люди, які позитивно відгукуються про клуб, поширюють інформацію серед знайомих.

Складнощі в роботі: Кінний клуб «Айвенго» має у своєму розпорядженні

конюшню. Але під час зими чи несприятливих погодних умовах (сильний вітер, дощ чи сніг) діяльність клубу призупиняється, адже всі заняття проходять на вулиці. Відсутність коштів для побудови критого приміщення, де можна було б займатися увесь рік, складає головну проблему в діяльності клубу.
Успіхи: Коні викликають позитивні емоції у людей, які приходять на заняття. Позитивні відгуки від людей, а також отримані грамоти від громадських організацій за допомогу ветеранам АТО та дітям-сиротам — винагорода для працівників клубу.

Джерело: [18, с. 97-98].

Товариство з обмеженою відповідальністю «ТРІНІТІ» (м. Київ)
Заснування: вересень 2000 року.
Організаційна форма діяльності: ТОВ.
Місія: працевлаштування ВПО із зони АТО та окупованих територій.
Діяльність: пошиття уніформи та спецодягу на замовлення.
Кількість працівників: 92.
Історія створення: ТОВ «ТРІНІТІ» від початку складався з кількох підприємств: виробництво в місті Києві з пошиття дитячого взуття для танців (чешки з натуральної шкіри), шкіряно-галентерейної продукції та аксесуарів для мобільних телефонів (чохли, папки, різноманітні шкіряні кейси, візитниці, обкладинки, ключниці, портмоне та ін.) і виробництво в м. Севастополі з пошиття спеціалізованого та форменого одягу. Ці два напрямки існували паралельно з 2000 року. З 2008 року підприємство почало брати участь у тендерах, державних закупівлях на формений та спеціалізований одяг, внаслідок чого суттєво збільшилися об’єми виробництва. Після анексії Криму у 2014 році, була повністю призупинена робота підприємства в м. Севастополі. Підприємству довелося створювати заново виробництво з пошиття спецодягу в Києві, купувати нове обладнання та шукати працівників, адже не всі змогли переїхати з Севастополя до Києва. З початком війни на Донбасі постало також питання працевлаштування переселенців. Оскільки підприємству терміново потрібні були працівники, а в Київ переїжджали люди із зони АТО і шукали роботу, підприємство дало оголошення про прийом на роботу переселенців та готовність навчати їх майбутній професії. Таким чином, з початку 2014 року ТОВ «ТРІНІТІ» почали займатися працевлаштуванням ВПО. Для того, щоб люди могли навчатися шиттю та працювати, було прийнято рішення також допомагати їм у пошуку житла. Люди, які проходять навчання чи розпочали роботу і ще не отримують високі заробітки, як правило, не можуть забезпечити себе житлом. Керівництвом підприємства було прийнято рішення піти на зустріч: допомагати у пошуку квартири з прийнятною для працівників вартістю оренди або оплачувати місце в хостелі, доки працівник проходить процес адаптації, навчання.

Фінансування на початку: Щодо відкриття нового цеху в Києві — це були переважно власні ресурси і частково підтримка програми ПРООН з працевлаштування вимушено переміщених осіб в Україні: купівля частини необхідного обладнання для нового цеху.

Маркетинг: Є свій сайт, де представлені вироби, які відшиваються на підприємстві — основна реклама. Окрім того, ТОВ «ТРІНІТІ» постійно беруть участь у державних закупівлях. Великі українські підприємства: ДП «Українська залізнична швидкісна компанія», ДП «Міжнародний аеропорт «БОРИСПІЛЬ», Міністерство оборони України — клієнти підприємства, які давно знають про їх продукцію завдяки державним закупівлям.

Складнощі в роботі: Гострою є проблема житла для деяких працівників: не всі можуть жити у хостелі (наприклад, сім’ї з дітьми), чи умови в хостелі не найкращі. Підприємство хотіло б створити власний гуртожиток для працівників, що було б набагато дешевше для підприємства і дозволило б створити необхідні умови для життя працівників. Окрім гуртожитку, потрібні ресурси для подальшого розвитку виробництва, автоматизації та пришвидшення деяких виробничих процесів. Закупівля нового обладнання дозволить зробити продукцію більш конкурентоздатною, прискорить роботу та підвищить заробітну платню працівників.

Успіхи: Найбільший успіх — це працевлаштування людей, те що вони змогли навчитися новій професії, незважаючи на відсутність попереднього досвіду, та залишилися працювати на підприємстві.

Джерело: [18, с. 137-138].

Підприємство громадської  організації «Білоцерківське учбово-виробниче підприємство Українського товариства сліпих» (м. Біла Церква, Київська обл.)

Заснування: червень 1933 року.
Організаційна форма діяльності: унітарне підприємство, засноване громадським об’єднанням.
Місія: працевлаштування людей з порушенням зору або повною його відсутністю, створення адаптованих робочих місць і особливих побутових умов та соціальний захист.

Діяльність: виробництво електротехнічної продукції: низьковольтна апаратура й електровстановлювальне обладнання, системи безпеки для ліфтів, інших виробів машинобудівної галузі, транспорту та товарів широкого вжитку. Близько 80% виробленої продукції реалізується за кордоном. Соціальний захист та адаптація працівників забезпечується шляхом проведення соціальної, медичної та професійної реабілітації людей з інвалідністю.

Кількість працівників: близько 800 (більше 50% працівників — люди з інвалідністю різних нозологій).
Історія створення: У 1933 році було створено Українське товариство сліпих, а пізніше — Білоцерківське УВП УТОС. Підприємство займалося виготовленням чорнила та синьки, мотузок. З початком війни діяльність організації була припинена. Після 1943 року Білоцерківське УВП УТОС відновлює свою роботу. Поступово відбувалося розширення діяльності, і з кінця 60-х початку 70-х років минулого століття підприємство встановлює нове обладнання та розпочинає виробництво низьковольтної електротехнічної продукції. В період  СРСР  підприємство виконувало великі державні замовлення з виготовлення складної технічної продукції (сигнальної арматури та електровиробів). Але у зв’язку з тим, що на початку незалежності України відбувся спад виробництва, Білоцерківське УВП УТОС втратило частину ринку збуту. З метою покращення фінансового стану підприємства, відбулася зміна пріоритету виробництва на виготовлення різноманітних виробів широкого використання та реалізації товару на міжнародному ринку машинобудівної галузі, зокрема  виробництва ліфтів. Паралельно з розвитком виробництва, Білоцерківське УВП УТОС приділяє також увагу соціальній сфері. З метою реабілітації працівників та розвитку їх здібностей, на базі підприємства діють спортивні секції, гуртки художньої самодіяльності. Окрім того, у власності підприємства перебувають медичний пункт, 2 гуртожитки, бібліотека, комп’ютерний клас. У комп’ютерному класі використовуються спеціальні тифлокомплекси – звукові програми, адаптовані для незрячих.

Фінансування: Про джерела фінансування підприємства на початку його роботи невідомо. Зараз підприємство є самоокупним, а також одержує пільги від держави: не сплачує податок на землю та прибуток, щороку отримує державну підтримку для розвитку соціальної сфери.

Маркетинг: Специфіка даного підприємства полягає у тому, що більшість продукції реалізується завдяки зв’язкам з підприємствами ліфтової галузі країн СНД, які підтримуються багато років. Просування продукції виробництва відбувається також через веб-сайт підприємства.

Складнощі у роботі: Головна проблема — обмежений ринок збуту продукції підприємства в Україні. Продукція Білоцерківського УВП УТОС орієнтована на промисловість (ліфтова, машинобудівельна), а в Україні простежується тенденція до зниження обсягів виробництва підприємств даних галузей промисловості. Поза тим, відбувається постійне підвищення вартості сировини та енергоносіїв, що підвищує собівартість виготовленої продукції та ускладнює пошуки ринку збуту за кордоном. Брак кваліфікованої робочої сили також є викликом для підприємства. Підприємство потребує молодих кваліфікованих фахівців технічного профілю для підвищення конкурентоспроможності виробництва.
Успіхи: Підприємство займається пошуком замовлень, розробкою та виготовленням електротехнічної продукції (повний цикл) та її збутом. Окрім того, багато уваги приділяється колективу підприємства: підтримка та реабілітація людей з проблемами зору, допомога в реалізації потенціалу працівників та організація відпочинку. Тяжка робота з подолання усіх складнощів на шляху роботи підприємства та одночасна підтримка працівників з інвалідністю — головне досягнення Білоцерківського УВП УТОС.
Джерело: [18, с. 153-154].

Об’єднання сільськогосподарських обслуговуючих кооперативів «Чернігівщина екологічна» (м. Чернігів)

Заснування: грудень 2014 року.
Організаційна форма діяльності: обслуговуючий кооператив. 

Місія: сприяння покращенню добробуту громадян та пом’якшенню зміни клімату за допомогою відновлення земель на осушених торфовищах та створення кооперативів.

Діяльність: збір та переробка молока, виробництво паливних брикетів з деревини та деревної стружки, відновлення деградованих сільськогосподарських торфовищ з метою зменшення викидів вуглецю та збереження біорізноманіття.

Кількість працівників: 15.
Історія створення: Об’єднання сільськогосподарських обслуговуючих кооперативів «Чернігівщина екологічна» створене в Ніжинському районі Чернігівської області. В рамках проекту «ClimaEast: Збереження та стале використання торфовищ» (впроваджувальна агенція — Програма Розвитку Організації Об’єднаних Націй в Україні) об’єднанню було надано технічну допомогу від Європейського Союзу. ОСОК «Чернігівщина екологічна» об’єднує кооператив «Калина» у селі Кукшин, та кооператив «Вертіївський» (с. Вертіївка). Кооператив у селі Кукшин приймає молоко у місцевого населення. Завдяки сучасному обладнанню працівники кооперативу проводять аналіз молока та доплачують людям за якість і підвіз молока до місця прийому. Переробкою молока займається безпосередньо об’єднання кооперативів. Виробництво відбувається за замкнутим циклом: починаючи з прийому молока від місцевого населення до виробництва пастеризованого молока, сиру, вершків та масла. Споживачі продукції кооперативу: громади навколишніх сіл, є напрацювання щодо постачання продукції в школи. Окрім того, ОСОК «Чернігівщина екологічна» отримала ще один грант від Програми Розвитку ООН в Україні для створення робочих місць внутрішньо переміщених осіб. Кошти від гранту були витрачені на закупівлю та встановлення обладнання для розливу та пакування меду. Завдяки відкриттю кооперативу, вдалося створити нові робочі місця та умови для вигідного продажу сільськогосподарської продукції селян, покращити рівень життя людей в сільських громадах. В с. Вертіївка об’єднанням кооперативів налагоджено виробництво паливних брикетів, які використовують жителі місцевої громади та бюджетні організації для опалення приміщень. Відкриття цеху створило нові робочі місця для працевлаштування місцевої молоді. ОСОК «Чернігівщина екологічна» завдяки технічній підтримці Європейського Союзу також розвиває напрямок щодо заготівлі кормів для ВРХ як членів кооперативу, так і жителів навколишніх сіл. Об’єднання кооперативів також займається збереженням природного середовища, оскільки збереження та раціональне використання торфовищ — один із головних напрямків реалізації пілотного проекту ЄС та ПРООН в Україні. Збереження екосистеми відбувається завдяки проведеному очищенню та ремонту осушувально-зволожувальної системи «Смолянка» і створенню Ніжинського регіонального ландшафтного парку. Завдяки даній діяльності було збережено кілька десятків рідкісних видів флори та фауни. В даний час ОСОК «Чернігівщина екологічна» працює над проектом покращення санітарно-гігієнічного стану замуленого ставка, який знаходиться в селі Кукшин на території Кукшинської сільської ради.

Фінансування на початку: В рамках реалізації проекту «ClimaEast: Збереження та стале використання торфовищ», що впроваджується ПРООН в Україні, ОСОК «Чернігівщина екологічна» була надана технічна допомога на початку діяльності.

Маркетинг: Продукція, вироблена ОСОК «Чернігівщина екологічна», реалізовується як серед місцевого населення, так і серед жителів м. Києва та м. Чернігова. Розроблений дизайн власної торгової марки, інформація розміщується на сайті, через друковані ЗМІ.

Складнощі у роботі: Однією з основних проблем, які виникли в процесі створення переробних підприємств в селах Ніжинського району — це відсутність достатньої кількості кваліфікованих працівників. Не менш важливий фактор успішності роботи кооперативу — це співпраця з органами місцевого самоврядування. Негативно на роботу підприємства впливає і нестабільна політична ситуація в країні.

Успіхи: Одним із найбільших досягнень роботи об’єднання — успіхи в заготівлі молока від населення за справедливою ціною, виготовлення якісної продукції за доступними цінами, створення робочих місць для жителів громад і як результат — покращення добробуту населення сіл, в яких працює ОСОК «Чернігівщина екологічна».
Джерело: [18, с. 170-171].

Соціальне підприємство «Горіховий дім» (м. Львів)
Заснування: 2012 р. 

Організаційна форма діяльності: громадська організація + ФОП.
Місія: долати бідність, використовуючи моделі соціального підприємництва.

Діяльність: надання смачного і якісного харчування та пропонує послуги кейтерингу, пекарні, їдальні (доставка обідів у офіс). Прибуток, отриманий внаслідок продажу виробів і надання послуг, скеровується на фінансування потреб жіночого Центру та іншу діяльність благодійної організації «Фонд горіховий дім», який надає соціальні послуги потребуючим особам.

Кількість працівників: 9.
Історія створення: Цей бізнес розпочався як громадська організація «Народна допомога», яка опікувалась проблемою жінок в складних життєвих обставинах, тих, які опинились на вулиці. Організація займалась їх соціалізацією спочатку за грантові кошти, але потім з’явилась ідея створити бізнес-модель, яка б надавала можливість підтримувати організацію власними силами. Так виникла пекарня «Горіховий дім», яка не тільки отримує прибуток для фінансування жіночого центру, але і надає місце професійної інтеграції для жінок. Засновникам соціального бізнесу довелося вчитися веденню справ та виробничим процесом.  У 2016 році завдяки програмі WNISEF підприємство  отримало кредит на розвиток нового напрямку – кейтерингу. Це дозволяє йому бути найкращими з точки зору якості надання послуг та, одночасно, підтримувати і розширювати соціальну складову підприємства – допомагати жінкам, які потрапили у складні життєві обставини. Зараз пекарня працює 24 години на добу та випікає більше як 1,5 тони продукції на місяць. Клієнтами є магазини, кафе, приватні особи та компанії. Громадська організація «Народна допомога» працює у форматі юридичної особи, а пекарня — як фізична особа-підприємець, разом вони формують соціальне підприємство «Горіховий дім».

Завдяки партнерам Renovabis та Благодійному Фонду ім. Митрополита Андрія Шептицького соціальне підприємство «Горіховий дім» впроваджує курс “Соціальне підприємництво: від ідеї до втілення” у різних містах для громадських активістів,  ділиться досвідом створення та розвитку соціального бізнесу.
Джерело: http://gorihoviydim.com.ua.; https://catering.walnut.house/ 

Соціальне підприємство «Миті» (м. Київ)

Заснування: 2015 р. 

Організаційна форма діяльності: унітарне підприємство засноване громадською організацією. 

Місія: створення можливостей для самореалізації та фінансової самостійності людей, переважно жінок, з особливими потребами (ВПО, СЖО, ЛЖВ) шляхом надання матеріальної допомоги.
Діяльність:  займається виготовленням та розповсюдженням косметичних гігієнічних засобів: мило, шампуні, в тому числі тверді шампуні, скарби для обличчя та тіла,  креми, бальзами для губ, тверді парфуми. Всі надходження від продажу товарів використовуються на оплату праці та розвиток підприємства. 10% від прибутку щомісяця перераховуються на благодійність.

Історія створення:
У 2007 р. в Києві засновано БО Мережа ЛЖВ. У 2016 р. ми розширили свою діяльність за рамки боротьби з епідемією СНІДу, оновили статут і змінили назву на БО «100% життя. Київський регіон».

У 2015 р. для підвищення організаційної спроможності створено Соціальне підприємство  «Миті», яке займається виробництвом і продажом засобів гігієни.  В 2016 р. зареєстровано ТМ «Миті». Під цим брендом здійснюється продаж засобів гігієни і догляду власного виробництва. На підприємстві працюють жінки з особливими потребами (ВПО, СЖО, ЛЖВ), що дозволяє стабілізувати їх життя і покращити матеріальний стан їх родин.

Джерело: http://myti.com.ua/about-us/ ; http://www.socialbusiness.in.ua/ 

Приклади з публікації «Перспективи розвитку соціального підприємництва в Україні» (08.10.2016  http://odesinform.com )
Один із свіжих прикладів – відкриття 1 жовтня 2016 року в Одесі кафе “Buongiorno”. Прикметами часу є не лише те, що ініціатором сучасного підприємства громадського харчування став вимушений переселенець з Луганська Андрій Залогін, а й отримання підприємцем міжнародного гранту, що послужив стартовим капіталом для відкриття власного бізнесу. Характерно й те, що на нові робочі місця запрошено переселенців, які втратили житло й роботу внаслідок російської агресії на сході України. І в цьому закладі надають знижки учасникам Антитерористичної операції на Донбасі.

Схоже підприємство успішно функціонує і в сусідньому Миколаєві, де соціальний підприємець Микола Данцев реалізував проект кафе-кондитерської бельгійського шоколаду ручної роботи. Від 20 до 50% прибутку власник закладу вирішив спрямувати на фінансування іпотерапії для дітей з особливими потребами, а також надати робочі місця для їхніх батьків. У Києві соціальний підприємець Леонід Остальцев відкрив піццерію “Pizza Veterano”, ставлячи за мету сприяти забезпеченню робочими місцями демобілізованих воїнів-учасників АТО. І водночас пройти реабілітацію. Крім того, частину прибутку планується спрямовувати на реалізацію проектів розвитку міської інфраструктури. Та чи найбільш яскравим взірцем соціального підприємства є івано-франківський ресторан “Urban 100”, власники якого – 100 підприємців вклали по 1000 доларів у розвиток справи – спрямовують весь прибуток на реалізацію громадських проектів міста. Водночас “Urban 100” слугує майданчиком, де обговорюються актуальні громадські ініціативи.

Приклади з публікації: Ілюха Ю. Кава міцністю 5,45 // Тиждень. – 2018. - №21. – С.48-49. 

 «Коли бачиш його вперше, навіть подумки не можеш назвати «ветераном». Бо ветерани твого дитинства — це сиві діди в кашкетах, які раз на рік одягали свої пропахлі нафталіном піджаки й дзвеніли орденами біля пам’ятника. А він молодий, навіть юний. Кремезний, із великими сильними руками, але з дитячим обличчям. Йому 23, півтора року з яких провів на війні. З ветераном «Азова» Данилом Акуленком із позивним Метелик ми символічно зустрічаємося біля пам’ятника на честь Незалежності «Україна, що летить». Данило в тактичних штанях та футболці кольору «пустеля». Над нашими головами майорить синьо-жовтий прапор, який тримає богиня перемоги.

За кілька хвилин у кав’ярні він скупо розповідає, що народився в Луганській області, потім жив у самому Луганську, де навчався в місцевому університеті на ветеринара. Був серед ультрас «Зорі», брав участь у луганському Євромайдані. Каже, що таких, як він, у місті була меншість. «99% моїх друзів із Луганська або підтримують сепаратистів, або наголошують на своїй нейтральності. Але про яку нейтральність може йти мова в цьому випадку? Ти або за цих, або за інших. Або ж просто не хочеш озвучувати свою справжню думку. Чимало моїх знайомих не лише брали участь у мітингах, а й воювали за сепаратистів».

Те, чим вони з однодумцями займалися в окупованому місті, знову ж таки описує коротко — «провадили проукраїнську діяльність». Луганщину Данило покинув у серпні 2014-го, коли зрозумів, що ця війна надовго й сенсу перебувати на окупованій території більше немає. Через півроку, 1 лютого 2015-го, він уже був у Широкиному в складі полку «Азов». 

«Коли їхав на війну, чекав, що там усе буде набагато страшніше, ніж я собі уявляв. А насправді виявилося, що найбільший страх відчував у 2014-му, коли був іще цивільним. Тоді, після того як я передав координати місця, де тренуються сєпари, «прилетіло» майже до мого дому. А коли опинився на війні, такого страху вже не було. Може, тому, що відчував себе по-іншому, уже військовим», — описує Данило свою трансформацію зі студента в бійця. 

За півтора року війни він устиг випробувати себе в ролі піхотинця, кулеметника та командира групи швидкого реагування. Війна позбавила хлопця домівки та малої батьківщини, але натомість подарувала інше — побратимів, яких Данило називає своєю сім’єю. Каже, що на війні стосунки між людьми зовсім інші, ніж тут, у мирному Харкові.

«У Широкиному є п’ятиповерхівка, кількасот метрів до сєпарів, будівля з їхнього боку повністю зруйнована, без стін. Коли ми в ній перебували, сєпари почали по нас саушками крити. А ми сиділи в одній кімнаті й реготали. Дивно, але всі вціліли, коли в інших приміщеннях навіть речі були в решето. Потім це відео ми виклали в мережу, а сєпари почали коментувати в дусі «вони там під наркотиками всі, тому й під обстрілом сміються». А в нас якесь таке внутрішнє єднання виникло, що разом із побратимами геть не відчуваєш того страху».

Данило Акуленко демобілізувався влітку 2016-го. Зізнається: втратив мотивацію. Після участі в бойових діях не зміг довго всидіти на базі, коли «Азов» вивели з АТО. Каже, готовий взяти зброю до рук, коли почнеться операція зі звільнення наших територій: «Бронік, каска, форма — усе в мене є. Я знову поїду туди, бо не відчуваю закінченої дії. Мені потрібно, щоб я приїхав у Луганськ, побачив на адмінбудівлях наш прапор, ось тоді й буду задоволений. Але жити там, напевно, вже не зможу. Бо цей процес повернення в голові людей займе ще не один десяток років».
З війни він повернувся до Харкова. Адаптуватися в місті, де лунають не вибухи, а музика з літніх терас кав’ярень, було важко: посттравматичний стресовий розлад, дію якого відчуває на собі більшість військових, що брали участь у бойових діях, не оминув і його. Упродовж року Данило майже нікуди не виходив. Читав книжки, стріляв у тирі, щоб не втратити навичок поводження зі зброєю, закінчив навчання в університеті. Каже, що влився б у мирне життя значно швидше, якби знав, куди можна піти і з ким про це поговорити: «Навіть не до психолога, бо його важко відвідувати, ти цим ніби визнаєш, що ненормальний. Якби було якесь дозвілля з однодумцями, спорт, розмови в колі атовців, то, гадаю, процес адаптації минув би швидше, за 2–3 місяці». 

Коли із зони АТО приїхав Роман Разін, із яким Данило дружив ще з луганських часів і разом пішли воювати, хлопці згадали про свою мрію відкрити кав’ярню. Ця ідея з’явилася на війні, коли день у день сиділи в окопі, пили розчинну «3 в 1» й марили справжньою смачною кавою. Кав’ярня бачилася їм ідеальним бізнесом, який не лише поїтиме всіх охочих міцним гарячим напоєм, а й стане місцем, де зможуть збиратися АТОвці у своєму колі. Назву для закладу обрали тематичну — «Куля». 

«Лише для того, щоб визначитися, яку каву варити, я перепробував сто її видів, бо нічого ж не знав, усього довелося вчитися з нуля. Ми вибрали італійську каву, хоча нам часто закидають, нібито вона дорога. Американо в нас коштує 16 гривень, лате — 27. Ця ціна вища за середню у форматі одноразового посуду. Але в нас кава — 90% арабіка, 10% робуста. Ми вибрали якість, і я не шкодую, хоча економічно вигідніше було б варити напій із дешевших сортів. Я вважаю, що в цьому закладі кава гірша за нашу, але вони вміють її вдало презентувати», — сміється Данило, оглядаючи кав’ярню, де ми ведемо розмову.

Фірмова кава в «Кулі» — «Граната». Це лате, до якого додають гранатовий сироп і збиті вершки. Ще тут вам запропонують 5,45 і 7,62 — цифри, що вже відомі багатьом українцям, які стежать за новинами з війни на Донбасі. Як різняться кулі калібру 5,45 і 7,62, так і названі напої відрізняються міцністю й об’ємом. Усі рецепти співвласники кав’ярні розробляли й дегустували разом.

«Якщо розцінювати з погляду грошей, то якби ми відкрили просто кав’ярню, орієнтовану на молодь, а не військово-патріотичну, це було б значно прибутковіше. Загалом грошей якихось великих ми від «Кулі» не отримали, — зізнається Данило. — Але прибуток — це не тільки гроші. Для мене кав’ярня — це також платформа для соціальних ініціатив, зустрічей ветеранів. Зараз шукаємо просторніше приміщення, щоб поставити хоча б п’ять столиків, адже маємо лише один столик і стійку, а всі наші клієнти радять: «Ви такі круті, тож розширитеся вже нарешті, щоб було ще крутіше».
Данило Акуленко розповідає про соціальні ініціативи недарма: зараз він очолює харківський осередок громадського об’єднання «Ветеранське братерство». Мета організації — допомога учасникам війни на Донбасі в адаптації до мирного життя та вирішення різноманітних проблем, із якими стикаються ветерани. «Зараз у нас, як у країні: є якісь фіктивні кишенькові ГО, які ділять між собою гроші, але насправді ветерани АТО не бачать ні підтримки, ні тих грошей. Ми трохи поламаємо ці схеми» — про це він розповідає емоційно й багатослівно, куди й зникли стриманість та скупість на слова.

«Ветеранське братерство» в Харкові пропонує атовцям фізичну та психологічну реабілітацію. Члени об’єднання проводять у навчальних закладах уроки патріотичного виховання та тренінги з парамедицини. Нещодавно відкрили пам’ятний хрест захисникам, які загинули за Україну, на Висоті маршала Конєва під Харковом. У планах відкриття ще одного пам’ятного хреста в Балаклії. 

«Ми не приймаємо до себе всіх просто для кількості, тому в братерстві нині лише 37 осіб. Наші люди — це ті, що пройшли війну і які хочуть працювати далі для України. Це і волонтери, і добровольці без УБД, і парамедики. Нам важливо гуртуватися разом, підтримувати одне одного тут, у мирних містах, бо постійно на війні перебувати неможливо, інакше це перетворюється на конвеєр, який робить психологічно нестабільних людей. Тільки у такий спосіб ми допоможемо й собі, й Україні».

Додаток 3

Приклад  моделі соціального підприємства, як фінансового механізму

для громадської організації

Модель  підтримки  організації  (organizational  support  model).  Соціальне  підприємство  продає свою продукцію та послуги на зовнішній ринок. У деяких випадках цільова аудиторія – клієнт – є одночасно  споживачем.  Підприємницька  діяльність  відділена  від  соціальних  програм,  проте організація  використовує  додатковий  дохід  на  фінансування соціальних проектів громадської організації Спілки жінок Полтавщини,  тобто такі соціальні підприємство працює  як фінансовий механізм для  громадської організації. 

Вперше на Полтавщині стартував StartUp соціального підприємства із виготовлення та продажу страв за старовинними  рецептами органічної здорової їжі  «Здорова кулінарія» у м. Хоролі Полтавської області, спрямовує частину  прибутку для подальшого інвестування на благодійні або соціальні цілі, організації роботи  майстерні  «Здорового харчування»; надання допомоги в реабілітації хворих дітей, здебільшого хворих на цукровий сахарний діабет, працевлаштування вразливих груп населення (http://grom-obl-rada.blogspot.com/2017/11/blog-post.html). Вищезазначене підприємство  увійшло до  Каталогу  соціальних підприємств України за № 106 сайті socialbusiness.in.ua  із залученням соціального інвестування по програмі пільгового кредитування WNISEF .

Історія  проекту «Соціальне підприємство «Здорова кулінарія»

У травні 2016 року між Громадською організацією «Спілка Жінок Полтавщини» (голова - Ніна Кузьменко) та ФОП Маковською Руженою Вадимівною укладено партнерську угоду щодо організації соціально орієнтованої діяльності на економічній основі. Підставами для укладення угоди стали важливість і загальна зацікавленість в реалізації соціальних проектів, спрямованих на розвиток культурно-моральних цінностей серед різних прошарків населення, бажання сторін запровадити нові механізми вирішення наявних соціальних проблем серед безробітних жінок із числа внутрішньо переміщених осіб та інших незахищених суспільних груп в напрямку подолання бідності шляхом здійснення підприємницької діяльності із соціальною місією.
Місія. Ефективно і послідовно розвивати підприємницьку діяльність у сфері громадського харчування, представляючи ринку корисні для здоров’я органічні продукти «Здорової кулінарії», сприйняття прибутку як засобу досягнення позитивних соціальних перетворень.

Організаційно-правова форма – фізична особа-підприємець. Галузь бізнесу – сфера  послуг громадського харчування. Така організаційно-правова форма ведення підприємницької діяльності забезпечує оперативність у прийнятті рішень, низькі управлінські витрати, проводить ефективну соціальну політику, яка забезпечує  гідні умови праці для персоналу, прийнятний рівень заробітної плати, зменшення плинності кадрів;  підвищення соціального захисту працівників. На даному етапі розвитку соціального підприємництва в Україні її впроваджено у такій формі: Громадська організація «Спілка Жінок Полтавщини» та ФОП Маковська Ружена Вадимівна „Соціальне  підприємство «Здорова кулінарія». У діяльності використовується функціонально-організаційна структура управління, яка передбачає наявність координаційного органу, до складу якого входять громадські активісти, члени громадської організації та працівники,  ФОП. Вони мають не лише дорадчі права, а й право прийняття рішень в розробці соціально-орієнтованих проектів  розвитку. 

Короткий опис проекту:
1. Місце реалізації проекту( район, селище) -  Хорольський район, Полтавська область.

2. Опис проекту та його концепція – Ефективно і послідовно розвивати підприємницьку діяльність у сфері громадського харчування, представляючи ринку корисні для здоров’я органічні продукти «Здорової кулінарії», сприйняття прибутку як засобу досягнення позитивних соціальних перетворень.

3. Ступінь готовності (розробленість та стан) – стан будівництва кафе, а саме побудовано ( закладено  фундамент та перекриття ) проводиться технічний нагляд  будівництва , відповідно проекту будівництва кафе .

4.Статус проекту ( новий вид діяльності, розширення, модернізація існуючого виробництва тощо)- розширення існуючого виробництва. на 50 посадкових місць з баром (І-черга будівництва),з банкетним залом,адміністративними приміщеннями (ІІ-черга будівництва) по  вул. Небесної Сотні, 35 (колишньої Леніна, 35) в м. Хорол Полтавської області.
5.Основні види діяльності – надання послуг громадського харчування , оренди приміщення  ( готель , буфет, кафе).
6.Наявність ліцензій ( на окремі види діяльності, які стосуються проекту і підлягають ліцензуванню) – не потребує.
7. Заплановані в проекті види продукції і послуг (обґрунтувати вибір основних видів продукції та послуг, що плануються до випуску) – розширення асортименту готових страв, надання приміщення для проведення майстер-класів «здорової» кулінарії, проведення благодійних обідів та урочистих свят. 
8. Повна вартість проекту –  4 672 674 грн, у тому числі 800000 грн.  власні  вкладення заявника в проект, планується залучення кредитних фінансових ресурсів у сумі 2000 000  грн. кредит під 5 % річних.

9. Термін кредиту 36 місяців ( рівними частинами ), бажана тривалість періоду відстрочки погашення основної суми боргу  півроку. 

10. Вплив на навколишнє середовище – немає впливу.
11. Соціально-економічний вплив проекту: кількість задіяних робочих місць – укладено 10 договорів на працевлаштування, які працюють по цей час. У перспективі при веденні в експлуатацію виробничих площ новозбудованого кафе будуть створені 12 нових робочих місць із числа соціально незахищених верств населення і тимчасово вимушених переселенців  безробітних жінок які будуть працевлаштовані на роботу.
Додаток 4

Деревня Хуасі – китайська модель соціального кооперативу
Хуаси – это необычная деревня в восточной провинции Китая Цзянсу, где живут исключительно миллионеры.

Здесь процветает коммунизм и равенство, и у каждого жителя есть миллионные счета в банке, дорогие машины, виллы, квартиры и прочие блага, недоступные среднестатистическому китайцу.
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Еще каких-то полвека назад эта деревня ничем не отличалась, от других в Китае. Здесь значительная часть земли была отведена под грядки и жители выживали только за счет сельского хозяйства.

В те тяжелые для хуасийцев годы, местный житель У Женьбао, обычный фермер, но с хорошими политическими задатками занял пост секретаря сельского парткома. Используя свое положение, в 1969 году он содействовал появлению в деревне текстильного завода. Тогда это было очень рискованным шагом, но Женьбао не желал больше смотреть на страдания голодных односельчан.
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У Женьбао - человек, который создал деревню Миллионеров

 

В течение десяти лет текстильное производство активно развивалось и приносило хороший доход, а значит, нужно было расширяться. И тогда на территории Хуаси начали появляться новые металлургические и текстильные предприятия. Деревня стала плавно переходить от фермерства к производству.
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«Если у тебя есть только урожай – ты не богач. Чтобы быть богатым – нужны деньги. Без них всё – пустые слова», – сказал однажды У Женьбао.
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Активно росли не только предприятия и заводы, но и население Хуаси. И постепенно деревня выкупила около 20-ти ближайших сел, увеличив свою территорию до 35 кв. км. 

Сегодня, не считая мигрантов, в деревне проживает около 35 тыс. жителей, тогда как еще в 1950-х годах население Хуаси составляло всего 576 человек.
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Каждая семья Хуаси живет в роскошной квартире, имеет не менее одного автомобиля, а также акции кооператива «Хуаси» стоимостью от 0,5 до 1,5 млн. долларов. На банковских счетах у каждого из хуасийцев лежит в среднем по 250 тыс. долларов.

Но если кто-то решает уехать из родной деревни – он лишается всего.

Бюджетом села распоряжается администрация, она же по итогам года 20% общего дохода деревни распределяет поровну между всеми жителями Хуаси, учитывая даже маленьких детей.

К тому же каждый местный житель ежегодно получает пособие на жизнь в размере около 500 долларов и 150 кг риса. А если кому-то из сельчан исполняется 100 лет, то все члены семьи долгожителя получают примерно по 1,5 тыс. долларов.
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Население Хуаси имеет право на бесплатное образование и медицину. Они получают страховку по старости, субсидии на продукты питания и каждый совершеннолетний местный житель имеет право на бесплатное жилье.
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В Хуаси работает огромное количество предприятий, которые приносят селу многомиллиардные доходы ежегодно, но в то же время засоряют флору и фауну деревни.

Озабоченный этим вопросом У Женьбао принял решение о закрытии трех химических заводов.

«Нам нужны золотая и серебряная горы, но более всего нам нужны прозрачные воды и зеленые горы», – заявил секретарь парткома.

Попутно был построен завод по очистке сточных вод и вложено 1,5 млн. долларов в озеленение жилой зоны. На сегодня уровень озеленения в деревне уже превысил 40%.
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В деревне, где главенствует коммунизм, местные жители как вождю поклоняются У Женьбао, который своими руками создал из маленькой вымирающей деревушки самую богатую провинцию.

И даже не удивительно, что практически каждая семья деревни отдала почти по 15 млн. долларов на строительство небоскреба в 74 этажа Zengdi Kongzhong. Это были не пожертвования, а инвестиции.

Теперь небоскреб – украшение и местная достопримечательность Хуаси, на которую едут посмотреть со всех уголков нашей планеты. Благодаря этому вложению, хуасийцы теперь зарабатывают не только на промышленности, но и на туризме.
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Каждый этаж небоскреба – показатель богатства и зажиточности населения Хуаси.

Например, на 60-ом этаже расположен знаменитый золотой бык, весом в тонну и стоимостью 47 млн. долларов.

Внутри здания есть и 5-ти звездочный отель и бизнес центр, рестораны, бассейн и золотые фонтаны.
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Можно подумать, что жизнь в деревне – рай, в котором есть все блага и остается только получать их. На самом деле – это не так.

Каждый житель деревни работает на одном из предприятий Хуаси 7 дней в неделю.

При таком рабочем графике неудивительно, что жители не успевают путешествовать и смотреть мир. Что ж, и на этот случай у них нашлось решение.

Женьбао создал «Парк мира», в котором были установлены копии культовых достопримечательностей не только Китая, но и других городов нашей планеты. Здесь есть и Триумфальная арка, и Великая Китайская стена и много других не менее известных монументов. А США в «Парке мира» представлены в виде статуи, объединяющей Белый дом, Капитолий и Статую свободы.
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Памятник США в парке Мира
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Великая китайская стена в Парке мира Хуаси
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Копия Триумфальной арки в Парке мира
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Парк мира в деревне Миллионеров

RetroGM-18-09-2017-22:22: «Очень интересная история, чрезвычайно талантливый предприниматель. Это редчайший случай финансового и экономического успеха при жестком политическом режиме и отсутствии демократии. Жители деревни работают без выходных и поэтому не могут путешествовать. Они не могут сменить место жительства, а у кого-то из 35000 жителей может возникнуть такая необходимость. Например, где-то мама безнадежно больна или у кого-то талантливый ребенок, надо его учить музыке или математике и семья хотела бы переехать в большой город. Однако при этом семья лишится всех накоплений, заработанных многолетним тяжелым трудом. Это совершенно незаконно - отбирать банковские счета. Интересно, возмущается ли кто-то из жителей "деревни" и если так, то как реагирует великий предприниматель? Впрочем, китайцы не требуют демократии и свободы, так как не привыкли к ним. А вообще, спасибо за такую интересную историю!»
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